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Benoit Coquart,
CEO

tik, Grubumuzun temel degerlerinden biridir. Bu etik deger,
= Gzellikle en iyi is uygulamalarina sirekli gosterdigimiz saygida
gorulebilir.

Legrand yonetimi, her zaman bir uyum ve seffaflik kultirinu tesvik
etmeyi taahhUt eder. Yonetim, Legrand’in islerinin degerlerimize siki
siklya uygun olarak yurutilmesi gerektigini vurgulamaya 6zen gosterir.
Bu acik ve net kararlilik, 6zellikle Grubun tim Yurttme Kurulu tarafindan
onaylanan bu kilavuzda acikca gorulmektedir.

Yolsuzluk risklerinin haritalanmasi isiginda gelistirilen bu kilavuz,
calisanlarin yasa disi davranislara yol acma riskini tasiyan durumlari
tanimlamalarina yardimci olmanin yani sira, uygunluk gorevlileri ve
yonetimin destegiyle gerektiginde bu tlr durumlari diizgin bir sekilde
yonetmelerine yardimci olmayl amaclamaktadir.

Bu kilavuz ayrica ortaklarimiza, tedarikcilerimize, musterilerimize ve alt
yuklenicilerimize taahhtdimiuzu iletmek icin tasarlanmistir. Bu nedenle,
cesitli taraflarla iliskilerimiz icin gecerli olan hediyeler, davetiyeler ve
cikar catismalari gibi is etigi ile ilgili cesitli konularla ilgili proseddrleri
aciklar,

Tanik oldugunuz etik olmayan davranislari yardim hattimiz Signal'Ethic
araciligiyla gizli olarak bize bildirebilirsiniz.

Her birimiz yolsuzlukla mucadeleden sahsen ve toplu olarak sorumluyuz.
Bu nedenle, her birimizin bu rehberi dikkate almasini ve ortaya koydugu
ilkeleri uygulamasini rica ediyorum.

Legrand Grubunun basarisini garanti eden etik kiltirimuzd tanitmaya
devam etmek icin gosterdiginiz 6zveri ve kararliliga glveniyorum.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU
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En iyl is
uygulamalari
kilavuzu

YOLSUZLUK NEDIR?

Yolsuzluk, kamu veya o0zel otorite
pozisyonu verilen bir kisinin,
gorevlerinin kapsamina giren bir
eylemi gerceklestirmek, geciktirmek
veya gerceklestirmemek amaciyla
dogrudan veya dolayli olarak haksiz
menfaat icin s6z vermesi, yetki
vermesi, teklif etmesi, kabul etmesi
veya talep etmesi durumudur.
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ANLA

» Niifuz ticareti

Birine, olumlu bir karar almasiicin
bir kamu otoritesi veya yonetimi
tzerindeki gercek veya sozde
nifuzunu kullanmasini saglamak
lzere bir bagis, iyilik veya menfaat
sunma eylemi.

» Riisvet

Risvet, bir islem sirasinda bir iyi-
lik veya haksiz hizmet karsiliginda
yasadisi olarak sunulan para, hediye
veya davettir.

» Odemeleri kolaylastirma
Genellikle belirli yasal idari
formalitelerin yerine getirilmesini
saglamak veya hizlandirmak icin
bir kamu gorevlisine ddenen kiiciik
miktarlarda para.

» Siyasi Katkilar

Adaylari, secilmis yetkilileri veya
siyasi partileri finanse etme eylemi
(bagislar, hediyeler, hizmetsaglama
vb.).

» Dolandiricilik

Dolandiricilik, yasa disi bir
menfaat elde etmek veya yasal bir
gereklilikten kacinmak icin birini
kasitli olarak yaniltmayi icerir.

» Kara para aklama

Yasadisi faaliyetlerle elde
edilen paranin gizlenmesi veya
donustiridlmesini iceren bir suc.



ALGILA

YOLSUZLUK RiISKLERINE NE
ZAMAN MARUZ KALABILIiRiIM?

Uciincii sahislarla iliskilerde:
- Tedarikciler,

- kamu gorevlileri,

- musteriler ve aracilar.

Hediye veya davetiye alisverisi,
himaye ve sponsorluk faaliyetleri,
lobi faaliyetleri vb. sirasinda.

HAREKETE GEC

iHLAL DURUMUNDA KiMi
UYARMALI?

Sunlara basvurabilirsiniz:

- itk yoneticiniz,

- insan kaynaklari sorumlunuz,
- uygunluk gorevliniz,

- Hukuk departmani.

Veya sadece su adrese:

legrand.signalement.net

L1legrand

KENDINI KORU

SUISTIMAL DURUMUNDA NE
OLABILIiR?

Grup veya fail icin:

- birkac milyon Euro’ya kadar
para cezalari,

- kamu ihale sozlesmelerinden
haric tutulmasi,

- belirli meslekleri kullanma
hakkinin kaybedilmesi,

- hapis.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU
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Bir etik kural icin uygulamanin

baglami ve
kapsami

BU KILAVUZUN HEDEFLERI
NELERDIR?

Degerlerine derinden bagli olan Legrand Grubu, tim
faaliyetlerinin etik olarak yurutilmesini saglar ve bu
nedenle herhangi bir yolsuzluk veya dolandiriciliga
tolerans gostermez.

Bu yaklasim dogrultusunda Grup, Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler S6zlesmesi'ne imza atmistir.

Bu kilavuz, calisanlarimiza ve aracilarimiza asagidaki
amaclarla gunluk faaliyetlerinde rehberlik etmek tzere
tasarlanmistir:

- yolsuzluk veya dolandiricilik eylemlerini olusturabilecek
farkli davranis bicimlerini tanimlamak ve gostermek,

- potansiyel olarak yolsuzluk veya dolandiricilik
eylemlerine yol acabilecek riskli durumlara iliskin Grup
kurallarini tanimlamak,

- nasil tepki verilece@i konusunda net kilavuzlar ve pratik
tavsiyeler sunmak.

Bu kilavuz, 6zel politikalar ve prosedirlerle
desteklenmistir.
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BU KILAVUZ KIMLER ICIN
GECERLIDIR?

Calisanlarimiz icin

Bu kilavuz, yerel, daha kisitlayici yolsuzlukla miicadele
mevzuatina tabi olarak Legrand Grubu adina veya adina
hareket eden tim calisanlar, yoneticiler ve kidemleri
ne olursa olsun dinyadaki tim insanlar icin zorunlu
ve tek tip bir sekilde gecerlidir. Sonuc olarak, her Grup
calisaninin bu kilavuzda belirtilen kurallara uymasini
ve kendi ekibi icinde de uygulanmasini saglamasini
bekliyoruz.

Paydaslarimiz icin

Bu kilavuz, is yaptigimiz tim Uclncd taraflar icin de
gecerlidir. Bu nedenle, sifir tolerans politikamizdan cok
onceden haberdar olmalari ve bu kilavuzda belirtilen
kurallara uymayi taahhit etmeleri hayati dnem
tasimaktadir. Legrand Grubu, gecerli kurallara uymayan
herhangi bir paydas ile calismayi reddedecektir.



YAPTIRIMLAR NELERDIR?

Ulusal ve uluslararasi yolsuzlukla micadele yasa ve
yonetmeliklerine uyulmamasi, Grubu, yoneticilerini ve
calisanlarini agir cezai ve hukuki yaptirimlara maruz
birakmaktadir. Bu durum, onemli mali kayip riskinin
yani sira sirketin imajina ve itibarina zarar verebilir.

Bazi yasalar, 2016 tarihli Sapin Il olarak bilinen Fransiz
yasasl, 1977 tarihli ABD Yabanci Yolsuzluk Uygulamalari
Yasasi (FC PA) veya 2010 tarihli ingiltere Riisvet Yasasi
gibi Grubun tiim kuruluslariicin gecerli olabilir.

Potansiyel yaptirimlar sunlariicerir:

e Suclular icin (6zel sahislar, calisanlar veya lclinci
sahislar),

- 10 yila kadar hapis ve 1 milyon Euro’'ya kadar para

cezasl,

- ek cezalar [medeni haklarin kaybedilmesi, belirli bir

mesledi kullanma hakkinin kaybi vb.},

- grubun i¢ prosedurlerinin hikimlerine uygun olarak

disiplin cezalarl.

e Grup icin (tlzel kisi):

- 2.5ila 5 milyon Euro arasinda para cezasli veya sucun
gelirinin iki kati,

- ek cezalar (kamu ihale s6zlesmelerinden haric tutma,
sermaye artirimi yasagi, hikmun ifsasi, sucu islemek
icin kullanilan varliklara el konulmasi vb.)

- sirket icin 1 milyon euro ve yonetici icin 200.000
euro mali ceza (bir yolsuzlukla micadele programinin
uygulanmamasi durumundal).

Bu nedenle, yolsuzluk ve/veya niifuz ticareti eylemleri
hem sirket hem de ilgili calisanlar icin ciddi sonuclar
dogurur. Bu nedenle, bu kilavuzda belirtilen gecerli
yasalari veya kurallari ihlal etmenin hicbir gerekcesi -
Grubun cikarlari dogrultusunda hareket etmek niyetiyle
bile olsa - olamaz.

DAHA FAZLA BILGi iCIN

Tum bu bilgileri ve daha fazlasini
asagidaki etik yardim hattimizdan
edinebilirsiniz:

e Dialeg Uygunlugu, ve

e legrandgroup.com
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GRUP ETIKLERININ

IHLALI NASIL

BILDIRILIR?

insanlari uyarmak icin

Grubun etik kurallarina aykiri herhangi bir

davranisindan haberdar olursaniz, sunlari yapabilirsiniz:

e yoneticinize veya insan kaynaklari sorumlunuza
basvurun,

* uyguluk gérevliniz, ic Denetim Departmani veya Hukuk
ve Uygunluk Departmani ile iletisime gecebilir veya

e grubun etik yardim hatti olan
Signal'Ethic’i kullanin, su adresten
ulasilabilir: legrand.signalement.net
legrand.signalement.net .

SCAN ME

Etik yardim hatti

Signal'Ethic:

- Grup Uygunluk Gorevlisi ile - tamamen gliven icinde - bir
endisenizi dile getirebileceginiz bir arac,

- gecici personel de dahil olmak lizere tim Grup calisanlari
ve harici danismanlarin yani sira diger tim Grup aracilari
icin kullanilabilir. Kullanimi istege baglidir, yani mevcut
diger raporlama kanallarini tamamlayici niteliktedir (ilk
yoneticiniz, insan kaynaklari yetkiliniz, vb.).

Signal'Ethic asagidakiler de dahil olmak Uzere tim is

ahlaki ihlallerini kapsar:

- paydaslarimizla is iliskileri suclari (yolsuzluk, rekabet
hukuku, uluslararasi yaptirimlar, dolandiricilik],

- isyerinde insan haklarina saygi (saglik ve giivenlik, taciz,

ayrimcilik, orgiitlenme hakkinin korunmasi, orgitlenme

6zgurlugi vb.)

- ciddi cevre suclari ve

- yasalara, diizenlemelere veya genel menfaate

uyulmamasi.

Korumaniz

« ihbarcilar genis kapsamli koruma alirlar, iyi niyetle
hareket etmeleri sartiyla.

Bu sekilde, asagidaki haklara sahip olurlar:

- Kovusturmadan muafiyet,

- herhangi bir yasal islemin bir parcasi olarak yetkililer
tarafindan bir ihtiyati tedbir olmadikca kisisel verilerinin
gizliligi ve

- isten cikarmaya, yaptirimlara ve/veya ayrimciliga
karsi koruma. Bunlara karsi onlem alinmasi
durumunda, ihbarcilar kanit dizenlemelerinin ylikinden
yararlanacaktir. Sadece raporlarini takiben potansiyel
misilleme onlemleri oneren kanitlar sunmalari yeterlidir.
Ihbardan bagimsiz nedenlerle bu tiir 5nlemlerin alindigini
kanitlamak isverenin sorumlulugundadir.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU
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Yasaklanmis
faallyetler

YOLSUZLUK VE NUFUZ TiCARETI

YOLSUZLUK

Yolsuzluk, kamu veya 6zel otorite pozisyonu verilen
bir kisinin, gorevlerinin kapsamina giren bir eylemi
gerceklestirmek, geciktirmek veya gerceklestirmemek
amaciyla dogrudan veya dolayli olarak haksiz menfaat
teklif etmesi, yetki vermesi, kabul etmesi veya talep
etmesi durumudur. Yolsuzluk sucu, ilgili kisinin talep
edilen faydayi gercekten almasini gerektirmez. Diger
kisi uymayi reddetse ve hicbir takas gerceklesmese bile,
sadece haksiz bir menfaat onermek veya talep etmek
basli basina cezalandirilabilir.

Haksiz menfaat, para veya esdegeri (hediye kartlari,
indirim kuponlari vb.) veya ayni yardimlar (eglence,
hediyeler, sponsorluk vb.) dahil olmak tzere bircok
sekilde olabilir. Ayrica bir karar (lisans verme, sozlesme,
is vb.) seklinde de olabilir.

Dort tur yolsuzluk vardir: aktif, pasif, kamu ve ozel:

e Aktif yolsuzluk haksiz menfaat sunmaktan veya
saglamaktan olusur.

Ornegdin: mallarini giimriikten gecirmek icin Legrand
tarafindan gorevlendirilen bir nakliyeci, hizlandiritmis
gimrikleme karsiliginda bir gimrik gorevlisine bir
miktar para teklif eder.

¢ Pasif yolsuzluk, haksiz menfaatten yararlanmaktan
ibarettir.

Ornegin: Bir tedarikci, Legrand calisanina gizli bilgiler
karsiliginda bir miktar para teklif eder.
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e Kamu yolsuzlugu, bir kamu gorevlisini veya esdeger
bir pozisyondaki birini (6rnegdin bir kamu hizmeti
sozlesmesi calisani) iceren bir yolsuzluk uygulamasidir.

Bu kisi:

- secilmis veya atanmis bir yasama, idari, askeri veya
yasal pozisyona sahip olmak,

- devlet veya kurumlari tarafindan tamamen veya kismen

kontrol edilen bir kurulusta gérev yapmak,

- kamu hizmeti gorevlerinin kendisine tevdi edilmesi,

- uluslararasi bir kamu kurulusu tarafindan

gorevlendirilmek veya boyle bir kurulus icinde resmi

bir pozisyonda bulunmak.
Ornegin: Bir vergi miifettisi, bir denetimden sonra
raporunda degisiklik yapilmasi karsiliginda bir miktar
para talep eder.

o Ozel yolsuzluk, 6zel sektordeki kisi veya sirketleri
ilgilendiren yolsuzluk uygulamasidir.

Ornegdin: bir mithendis bir tedarikci secer, ciinkii
tedarikcinin satis temsilcisi, Grinleri icin asiri Ucret
talep edilmesini ve mihendisin satis ylzdesini
azaltmasini 6nermistir.
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NUFUZ TiCARETI

Nifuz Ticareti, bir kisiye, olumlu bir karar almasi icin bir kamu
otoritesi veya idaresi tUzerindeki gercek veya sdzde etkisini
kullanmasini saglamak tzere bir bagis, iyilik veya menfaat sunma
eylemidir.

Nufuz ticareti Uc tarafi icerir:

- niifuz ticaretinin faydalanicisi menfaatlar veya bagislar saglar,

- araci, nifuzunu ortaya koymasi karsiliginda menfaat elde etmesi,
- karar verici (kamu otoritesi veya idaresi, hakim, bilirkisi vb.).

Faydalanici, aktif niifuz ticareti sucunu islerken, araci (kamu gorevlisi
veya ozel Kisi olabilir) pasif niifuz ticareti yapar.

Ornegin: Bir calisan, belediye baskanini sirkete insaat ruhsati
vermeye ikna etmeyi basarirsa bir belediye baskan yardimcisini
futbol macina davet edecegine soz verir.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘ 9



ANA YOLSUZLUK TURLERI

RUSVET

Risvet, bir islem sirasinda bir iyilik veya haksiz hizmet
karsiliginda yasadisi olarak sunulan para, hediye veya davet
miktaridir. Acikca cok yliksek olan ve herhangi bir gercek
gerekcesi olmayan bir fiyat, haksiz menfaatin (risvet)

Tiim Legrand
verildiginin bir isareti olabilir.

calisanlarinin, kosullar ,
miktar, faydalanici veya
siire farketmeksizin,
herhangi bir riisvet talebini
veya teklifini kategorik
olarak reddetmesi cok

Riskli durumlara ornekler:
e Bir karar vericinin yakin bir arkadasina sunulan bir

hediye. . lidi
e Biyik bir sozlesme kazandiktan sonra yapilan bir onemtiair.
odeme.
e |hale cagrisi sirasinda kabul edilen bir hediye.
NE YAPMALI NE YAPMAMALI

+ Odemeleri yalnizca bir fatura gérdiikten sonra
YAPIN.

+ Ayrintili faturalar DUZENLEYIN (saglanan
urin miktarlari, verilen hizmetler ve yasalarin
gerektirdigi diger tim bilgiler).

% Bir ihale cagrisi sirasinda veya bir is kararini
etkileyebilecek herhangi bir durumda herhangi bir
hediye, davet veya diger menfaatleri TEKLIF etmek,
S0Z vermek veya KABUL etmek.

% Herhangi bir cdemeyi YAPMAK veya herhangi bir
Ucreti bir deniz asiri banka hesabina veya alicidan

« Ozel sahislar yerine sirketlere 6deme yapmayi. baska birine ODEMEK.

TERCIiH EDIN
% Rusvet veya herhangi bir haksiz menfaat veya 6deme
TEKLIF etmek, SOZ vermek veya KABUL ETMEK.

- VAKA ANALiIzi
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X Sirketi, teklif verdiginiz yeni evlerin
insasi icin bir ihale cagrisi yayinladi.
Sozlesme degeri 100 milyon dolar.
X Sirketinden bir yetkili olan

Bayan D, kendisine 5 milyon
dolarlik ‘geri 6deme’ karsiliginda
105 milyon dolarlik teklifinizi kabul
etmeyi teklif ediyor.

Ne yapmalisiniz?

Bu durumda, davranisinin Grup
tarafindan yasaklanan bir risvet
oldugu sonucuna varmaniz gerekir.
Bayan D'nin talebini reddetmeli ve
yoneticinizi ve uygunluk gorevlinizi
uyarmalisiniz.




ODEMELERI KOLAYLASTIRMA

Kolaylastirici ddemeler genellikle belirli yasal idari
formalitelerin yerine getirilmesini saglamak veya
hizlandirmak icin bir kamu gorevlisine 6ddenen kucuk
meblaglardir.

Riskli durumlara ornekler:

e izinlerin verilmesi (ruhsatlar, sehir planlama
onaylari, imar izni vb.).

e Bir Ulkeye girme onayi.

e Resmi belgelerin (vize vb.) islemleri.

e Mallar icin gimrik islemleri.

e Uriin Sertifikasyonu.

NE YAPMALI
+ Kategorik olarak 6deme yapmayi REDDEDIN.

+ Hemen yoneticinize HABER verin.
Kisi 1srar ederse, sunlari yapmalisiniz:

+ Dahili kurallarin isteklerini kabul etmenizi
yasakladigini ve bunu yapmanin cezalandirilmaniza
yol acacagini ACIKLAYIN.

+ Sorunu yoneticinize bildireceginizi BELIRTIN
(bu, onlara isteklerinin drtbas edilmeyecedgini
bildirir).

v lIs iliskisinin sonuclarini ACIKLAYIN ve olayi

elcilik/konsolosluk/yerel makamlara
bildireceginize dair IMADA bulunun.

Guvenliginiz tehdit altindaysa, 6deme yapmaya
son derece yetkilisiniz, ancak sunlari yapmalisiniz:

« Bu tiir 6demeleri ve tutari tam olarak
BELGELEYIN. Herhangi bir 6deme yapilmasi
halinde, sirket defterlerine kaydedilmelidir.
+ Yoneticinize HABER VERIN.

+ ASLA herhangi bir 6demeyi ORTBAS ETMEYE
CALISMAYIN.

L1legrand

Tiim Legrand calisanlarinin,
kosullar, miktar, faydalanici
veya siire farketmeksizin,
herhangi bir riisvet talebini
veya teklifini kategorik olarak
reddetmesi cok onemlidir.

e0c0cc0c0c00000000000000 00 1eeeeecceccc0cc00c00cc0c0 e

NE YAPMAMALI

% Kolaylastirici bir 6deme veya herhangi bir haksiz
menfaat veya yasa disi 6deme TEKLIF etmek, SOZ
vermek veya KABUL etmek.

- VAKA ANALIzi

Bir otel insaati projesi sirasinda, miisterinizin acil
olarak kumanda panosu icin parcalara ihtiyaci vardir.
Her zamanki aracinizdan gerekli parcalarin acil olarak
glimriklenmesini istersiniz. Araciniz bunun birkac hafta
surebilecegini soyluyor olabilir.

Ancak araci, normal komisyonunu iki katina cikarmasi
karsiliginda 48 saat icinde parcalarin gumriklenecegi
sozi veriyor. Acil gimrik islemleri icin uzman bir sirket
kullandigini anlatiyor.

Bu durumda, davranisinin Grup tarafindan yasaklanan
kolaylastirici bir 6deme anlamina gelebilecedi sonucuna
varmalisiniz..

Bu tiir bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?

e Taseronlarin ne zaman kullanilabilecegine dair
ornekler de dahil olmak tzere belirli, dlctlebilir
hedeflere sahip bir araci ile s6zlesme imzalamak.

¢ Sozlesmeye yolsuzlukla miicadele hitkiimlerinin yani

sira, herhangi bir yolsuzluk veya Grup politikalarina

uyulmadigindan siiphelenilmesi durumunda hizmetleri

sonlandirma hakkini dahil edin ve bu ilkeleri iletin.

e Ucretlerle ilgili belirlenen kurallardan sapmayin.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?

e Uclinci taraf degerlendirme prosediiriinii uygulayin
(bundan boyle ‘is Ortaklarinizi Taniyin’ prosediirii olarak
anilacaktir).

e Siipheci olun: Zaman cizelgesi birkac haftadan 48
saate nasil cikabilir? Ulkenin giimriik sistemini ve
her zamanki vergileri ve zaman cizelgelerini inceleyin.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘
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ODEMELERI KOLAYLASTIRMA

Kolaylastirici ddemeler genellikle belirli yasal idari
formalitelerin yerine getirilmesini saglamak veya
hizlandirmak icin bir kamu gorevlisine 6denen kiciik
meblaglardir.

Riskli durumlara ornekler:

e izinlerin verilmesi (ruhsatlar, sehir planlama
onaylari, imar izni vb.).

e Bir Ulkeye girme onayi.

¢ Resmi belgelerin (vize vb.) islemleri.

e Mallar icin gimrik islemleri.

e Uriin Sertifikasyonu.

Tdm calisanlar, kesinlikle kisisel bir temelde
oldugu siirece, Grubu veya imajini dahil etmeden
siyasi olarak aktif olabilirler.

NE YAPMALI
+ Herhangi bir siyasi gorevi BEYAN EDIN.

« Kisisel siyasi faaliyetlerinizi acik bir sekilde
meslek hayatinizdan AYIRIN.

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

Herhangi bir Legrand
kurulusu tarafindan veya
Legrand adina herhangi bir
calisan tarafindan kesinlikle
hichir siyasi katki 6denemez
veya gerceklestirilemez

NE YAPMAMALI

% Grup adina adaylari, secilmis yetkililer veya siyasi
partileri finanse etmek,

% Grubu herhangi bir kisisel siyasi faaliyete DAHIL
etmek.

- VAKA ANALIzi

Bay A, yerel secimlerde Bayan B’nin
kampanyasini destekliyor.

Destegini gostermek icin, sirketin fotokopi
makinesini kullanarak kampanya el ilanlari
bastirmaya karar verir.

Bu durumda, davranisinin Grup tarafindan
yasaklanan siyasi bir katki anlamina gelebilecegi
sonucuna varmalisiniz.



DiGER YASAK iHLALLER

DOLANDIRICILIK

Dolandiricilik, yasa disi bir menfaat elde etmek veya
yasal bir gereklilikten kacinmak icin birini kasitli olarak
yaniltmayi icerir. Bu nedenle, hileli davranis kasit (hata
degil) anlamina gelir ve ayrica yetkisiz davranislari
gizlemeye calisir. Dolandiricilik yapma motivasyonu
maddi - el koyma, kazanclar veya tasarruflar - veya
ahlaki - bir zorunluluk hissi, taninmak veya bir itibari
surdirmek - arzu olabilir. Uygulamada, dolandiricilik
bir eylem veya kasitli ihmal seklinde olabilir.

Legrand Grubu icinde her

tiirli dolandiricilik yasaktir.
Herhangi bir dolandiricilik
eylemi, yiiriirliikteki yasalarin
ongordiigii uluslararasi ve/
veya yerel yasalar ve Grubun ic
diizenlemeleri yaptirimlara tabi
olacaktir.

NE YAPMALI

« Gecerli prosedirlere UYUN.

v SUPHECI olun ve olagandisi istekler icin harekete
gecin.

« Dokimanlara, ekipmanlara ve tesislere GUVENLI
erisim saglayin.

« Bilgiye erisimi GUVENCEYE ALIN ve hicbir seyi ifsa
etmeyin.

« Sifrelerin gizliligini KORUYUN.
+ E-postalardan SUPHELENIN (kimlik avi).
« BT kullanicilarinin beyanlarina UYUN.

L1legrand

Dolandiriciligin ana tiirleri:

- Suistimal fonlari,

- Mal varligini gizlemek,

- Bilgileri ve dahili veya harici beyanlari maniptle etme/

tahrif etme.

- Yetkisiz 6demeler: cift ddemeler, kisisel satin alimlar,

maaslari kotlye kullanma veya degistirme, harcamalari

sisirme, sahte harcamalar, coklu geri 6demeler,

odeme yontemlerini veya faydalanicilari tahrif etme,

kaydedilmemis makbuzlar, transfer emirlerini tahrif etme.

- Malzeme varliklari: Grinleri calmak, satislari veya satin
alimlari tahrif etmek.

- Maddi olmayan varliklar: gizli verileri kétlye kullanma,

sahtecilik, BT sistemlerini hackleme.

- Finansal bilgiler: varliklarin veya gelirlerin degerini

sisirmek veya azaltmak, kayitlari gondermeyi geciktirmek

veya gondermemek, yikiumlilukleri veya harcamalari

gizlemek.

Hileli taktikler, belirli cezai suclar olarak kanunen
cezalandirilabilir.

e0ceccc0ccccccccce eecccce: 1eeeecccccccccccccccccce X

NE YAPMAMALI
% Bilinmeyen bir gondericinin eklerini ACMAK.

% Grup tarafindan onerilmeyen uygulamalari
INDIRMEK.

% Parolalari veya erisim kodlarint GORUNTULEMEK
veya PAYLASMAK.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘ 13
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DOLANDIRICILIK (devam ediyor)

- VAKA ANALIzi

Her zamanki tedarikcilerinizden birinden

geliyor gibi goriinen bir e - posta GELIR.

e - posta, banka bilgilerindeki bir \
degisikligi bildirmektedir ve gelecekteki ' i?f"’s \
tiim ddemeleri bu yeni banka hesabina e
yapmanizi istemektedir. ‘
Siz de e-postanin gercek oldugundan emin

olarak banka havalesini onaylarsiniz. Ancak,
tedarikcinizin banka bilgileri hic degismemistir. Sahte bir hesap parayi alir..

Bu tiir bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?
e Gecerli prosedirlere uyun.

- Odemeleri yetkilendirmek, banka bilgilerini degistirmek veya bilgileri
ifsa etmek s6z konusu oldugunda asla sirket kurallarindan sapmayin (kim
ne ddemeye yetkilidir? Ne zaman? Nasil?).

- Stipheci olun ve olagandisi istekler icin harekete gecin.

e Sunlari kontrol etmek icin zaman ayirin:

- Talebi yapan Kisi veya otoriteden bagimsiz olarak (Grup CEQ’su veya
CFOQ’su, bir banka, bir misteri, bir tedarikci vb.).

- Ornegin, 6zellikle bir istek sira disl, ‘acil” veya ‘gizli’ oldugunda, her
zaman bir meslektasinizi veya yoneticinizi arayin ve kontrol edin.

e Siber giivenlikle ilgili Grup yonergelerine uyun:

- Sifrelerin gizliligini koruyun (sifreleri veya erisim kodlarini asla
gorintilemeyin veya paylasmayin). Bir bilgisayar, tablet veya telefonun
kaybolmasi veya calinmasi durumunda, hemen tim parolalarinizi degistirin.

- E-postalardan stiphelenin (asla bilinmeyen bir géndericiden gelen
bir eki agmayin). E-posta gonderenlere karsi dikkatli olun (gonderenin adi
kolayca degistirilebilir).

- BT kullanicilarinin beyanlarina uyun (Grup tarafindan onerilmeyen
yazilimlari yliklemeyin). Virlisten koruma uyarilarini asla g6z ardi etmeyin.
Supheniz varsa BT Departmani ile iletisime gecin.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?

e Hemen yoneticinizi ve Grup BT Departmanini bilgilendirin ve Grubun etik
yardim hatti Signal' Ethic araciligiyla harekete gecin legrand.signalement.net

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU
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KARA PARA AKLAMA

Kara para aklama, yasadisi faaliyetlerle elde edilen
paranin gizlenmesi veya donlstirilmesini iceren bir
suctur. Grup, ticari islemlerimizin kara para aklama veya
terdrizmi finanse etmek amaciyla kullanilmasini onlemek
icin tasarlanmis ic kontrol proseddrlerini benimsemistir.
Bu prosedirler, yasadisi siireclere herhangi bir katilim
bicimini tespit etmeye ve dnlemeye yardimci olur.

Dolandiricilik ve kara para
aklama suctur. Herhangi

bir kara para aklama,
yiriirliikteki uluslararasi ve/
veya yerel yasalar ve Grubun
ic diizenlemeleri tarafindan
ongoriilen yaptirimlara tabi

Riskli durumlara ornekler: olacaktir.

e Musterilerimizden olmayan bir sirketten ddeme
almak: odemeyi yapan sirketin bunu yapmak icin
mesru bir nedeni yoktur.

e Nakit 6deme almak.

.................................................... e0c0ccc00c0000000000000 00 1eeeeecccscccscccsccsccccce

NE YAPMALI NE YAPMAMALI

+ Odeme yonetimi prosediirlerine UYUN. % Dogrudan musterilerimizden olmayan bir sirketten

« Grup istiraki tarafindan faturalandirilan misteri ODEME KABUL ETMEK.

tizel kisiliginin odeyen tiizel kisilige tam olarak uyup
uymadigini iKi KEZ KONTROL EDIN. Odemenin mense
ulkesi, faturalandirilan musteri kurulusunun yasal olarak
kayitli oldugu Ulkeyle ayni olmalidir.

+ ‘Is Ortaklarinizi Taniyin’ prosediiriinii UYGULAYIN.

= ﬁ‘i-lﬁ"i&&vm“
v, —

- VAKA ANALizi

Bir bina insa etmeyi planlayan ve proje icin gerekli tiim ekipmanlari
saglamanizi isteyen X Sirketi sizinle iletisime gecmektedir.
Ancak, sirket size Y Sirketi araciligiyla 6deme yapmak istiyor.

Bu tiir bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?
* ‘is Ortaklarinizi Taniyin’ prosediiriine gore riskli tictincii taraf sirketleri

inceleyin. ”,'M!"\(" F
» Hakli ve belgelenmis bir nedenin oldugu durumlar disinda, musterinizin [ ” 1
disindaki farkli bir sirket araciligiyla odemeyi reddedin.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?

Hakli ve belgelenmis bir neden yoksa:

e Odemeyi kabul etmeyin.

e X Sirketi ile is iliskilerini sonlandirmayi disiinin.
e Yoneticinizi ve uygunluk gorevlinizi uyarin.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU | 15
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ARACILARIN KULLANILMASI

Araci, Legrand adina veya bizim adimiza hareket eden
herhangi bir kisi veya sirkettir. Ornegin, sunlar olabilir:
- Satis temsilcileri,

- is taniticilar,

- hizmet saglayicilari (6rnegdin, hukuk danismanlari,
muhasebeciler, vize hizmetleri sunan sirketler, calisma
izinleri, gimrukleme veya diger herhangi bir sertifika
tiird).

Grup, araci kullaniminizi
ciddi sekilde sinirlamanizi
istemektedir.

Bir araci kullanmak
kacinilmazsa, tim ic
prosediirlere ve kurallara
kesinlikle uydugunuzdan emin
olun.

Risk ornekleri:

e Araci, mallari gimruikten cikarmak icin bir
glimrik memuruna bir miktar para éder (" 6demeyi
kolaylastirmak ).

e Araci, bir sozlesme yapmak icin komisyonunun bir
kismini Gclncl bir tarafa aktarir (‘bahsis’).

eBir distributor, sirketi bir musteriyle iletisime gecirdigi
icin para aliyorsa, ayni zamanda bir is taniticisi
olabilecegini de unutmayin.

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

riskli durumlar

NE YAPMALI

V Bir araci kullanmanin kesinlikle gerekli oldugundan
EMIN OLUN.

« Ozellikle 6nemli bir yolsuzluk riskinin bulundugu
ulkelerde, biris iliskisine girmeden once potansiyel
aracilarin giivenilirligini DOGRULAYIN ( ‘is Ortaklarinizi
Taniyin’ prosedirini kullanin).

v ilig_ki boyunca TETIKTE OLUN ve degisikliklere dikkat
edin. Iliskiyi diizenli olarak belgeleyin.

+ Bireylerden ziyade sirketlerle ilgilenmeye ONCELIK
verin.

+ BIR SOZLESME iMZALAYIN:

- sunulan hizmetlerin ve beklenen hedeflerin ana
hatlarini cizmek,

- belirli bir yolsuzlukla miicadele hikmu dahil,

- sinirli bir gecerlilik siresi belirlemek,

- ve bu Kilavuzu ekleyin.

+ Komisyonlarla ilgili ve bunlarin nasil édenmesi
gerektigine dair kurallara kesinlikle UYUN.

KOMISYONLAR SUNLARDAN OLUSUR:

- sozlesmenin ifasinda fiilen elde edilen gelirin yizdesi,
- Aracilar’ prosedirine uygun olarak kictk bir ylizde.

ODEMELER SU SEKILDE YAPILMALIDIR:

- hizmetler saglandiktan sonra, herhangi bir pay riskini
sinirlamak icin, gtimrikleme icin/diger tim hizmetler
icin bir proje tamamlandiktan sonra,

- hizmetlerin diizgiin bir sekilde sunuldugunu
dogruladiktan sonra (belirli belgelerin gonderilmesini
talep edin),

- faturalarin sunulmasi tGzerine,

- 0demeler ile ilgili genel kurallara uygun olarak
(aracinin kayitli oldugu iilkedeki 6demeler, vergisiz llke
odeme taleplerine dikkat edin).
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NE YAPMAMALI

% Makul gerekceleri olmayan bir araci TUTMAK.
% Grubun resmi onayi olmadan bir aract TUTMAK.

% Legrand’in etik standartlarini karsilamayan bir araci

SECMEK.

- VAKA ANALIzi

Yakin zamanda bir insaat projesi kapsaminda bir
insaat malzemeleri sozlesmesi YAPTINIZ.

itk sevkiyatin nakliyesi ve giimriiklenmesi icin A
Acentesini kullaniyorsunuz.

A Acentesi, onde gelen bir kiiresel nakliye ve
lojistik hizmetleri saglayicisidir. Cesitli Ulkelerdeki
istiraklerimize bu tir hizmetler vermektedirler.

A Acentesi, gimrikleme icin iki fatura gonderir:
biri mallarin tasinmasi icin ve digeri ‘yerel islem
Ucretleri® aciklamasi ile. Gimriik vergilerinden
bahsedilmiyordur.

L1legrand

Bu durumda, temsilcinin davranisinin kolaylastirici
bir cddeme olabilecegi sonucuna varmaniz gerekir.

Bu tur bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?

¢ Her zaman ‘giimriik vergileri’ teriminin belirtilmesini
talep edin.

¢ Birden fazla fatura yerine tek bir fatura isteyin.

e Tum hizmetlerin ve bunlara karsilik gelen fiyatlarin
listelenmesini talep edin.

e Her hizmetin yeterince ayrintili oldugundan ve
gercekten sunuldugundan emin olmak icin kontrol
edin.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?
e Herhangi bir ddemeye izin vermeyin ve yoneticinizi
ve uygunluk gorevlinizi bilgilendirin.

EN iV IS UYGULAMALARI KILAvUZU | 17



KAMU GOREVLILERiININ VARLIGI

Kamu gorevlisi terimi herhangi bir bireyi icerir:

- yasama, idari, askeri veya yasal bir pozisyonda (secilmis Bir projede son miisteri
veya atanmis), olarak bir sozlesmenin
imzalanmasinda veya
denetim sirasinda herhangi
bir yolsuzluk riskinden

- kamu hizmetiyle gorevli, kacinmak icin bir kamu
gorevlisinin bulunmasina
ozel dikkat gosterilmelidir.

- devlet veya kurumlari tarafindan tamamen veya kismen
kontrol edilen bir kurulusta gorev yapmakta,

- uluslararasi bir kamu kurulusundan veya boyle bir
kurulus icindeki resmi bir pozisyonda gorev almakta.

Riskli durumlara ornekler:

e Kamu ihalesine basvurmak.
e Bir kamu otoritesi (is miifettisligi, vergi daireleri,
sulh ceza hakimi vb.) tarafindan denetlenmek.

--------------------------------------------------- e0c0ccc00c0000000000000 00 1eeeececcccccc0cccccccccce

NE YAPMALI NE YAPMAMALI
v lgili dizenlemelere (6zellikle kamu gdrevlisinin % Kamu gorevlisine bir miktar para, hediye veya
tlkesindeki diizenlemelere) UYUN. baska bir menfaat TEKLIF ETMEK.

« Grup prosedirlerine uygun HAREKET edin.

- VAKA ANALIzi

Yeni bir devlet hastanesi insaati ihalesinin bir parcasi
olarak, Saglik Bakanligi’'ndan bir memur - son miisteriniz
- sizden X Sirketini alt yiiklenici olarak kabul etmenizi
istiyor. Ancak, X Sirketi sektorde iyi bilinmemektedir.

Bu durumda, memurun davranisinin bir yolsuzluk girisimi
olabilecegi sonucuna varmalisiniz.

Bu tiir bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?
¢ Alt yuklenicileri secme kurallarina uyun.

Bdyle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?

e Tuim is iliskilerimiz icin gecerli olan uygunluk
kurallarimizi aciklayin.

e X Sirketini alt yliklenici olarak almayi reddetmek.

e Yoneticinizi ve uygunluk gorevlinizi bilgilendirin.

18 ‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU



LOBICILIK FAALIYETLERI

Lobicilik veya cikarlarin temsili terimi, dogrudan veya
dolayli temas yoluyla karar verme veya kamu otoritesi
direktiflerini (hikimetler veya diger kamu kurumlari)
etkilemeyi amaclayan her turlu faaliyeti kapsar.
Lobicilik, tek amaci - son derece seffaflik ve durdstlikle -
bir sirketin veya bir is sektorinin bakis acisini, bir kamu
kararini bilgilendirmek amaciyla ifade etmek oldugunda
kendi basina bir sorun degildir.

Bununla birlikte, bu uygulamayla karsi karsiya
kaldiginizda, yolsuzluk veya nufuz ticaretini etkileyebilecek
herhangi bir davranisa dogru olasi bir kaymayi 6nlemek
icin son derece dikkatli olmak onemlidir.

----------------------------------------------------

NE YAPMALI

« Herhangi bir lobi faaliyeti, cikar temsilcilerinin ve
kamu karar vericilerinin adi ve bu lobi faaliyetinin
hedefleri hakkinda yoneticinizi BILGILENDIRIN.

« Bir kamu kurumu veya secilmis bir yetkili ile ilgili
herhangi bir yaklasim icin yoneticinizin onayini
ISTEYIN.

« Yerel yonetmeliklere UYUN.

+ FRANSA'DA lobicilik faaliyetlerini YALNIZCA Haute
Autorité pour la Transparence de la Vie Publique
(HATVP), Kamu Yasaminda Seffaflik Yiksek
Kurumu’na kayitli bir cikar temsilcisine EMANET
edin.

+ Mesleki calisanlarimiz araciligiyla yapilan islemlere
ONCELIK verin.

v Herhangi bir yasa disi istek veya teklifi DERHAL
REDDEDIN ve yoneticinize ve uygunluk gorevlinize
BILDIRIN.

L1legrand

Riskli durumlara ornekler:

e is sektoriimiizle ilgili bir dizenleme iizerinde calisan
bir kamu karar vericisini 6gle yemegine davet etmek.

Herhangi bir yolsuzluk riskini
onlemek icin, lobi faaliyetleri bu
faaliyet icin belirlenen kosullara
ve Grup’'un taahhiitlerine uygun
olarak yiiriitiilmelidir.

e0c0ccc00c0000000000000 00 1eeeececcccccc0cccccccccce

NE YAPMAMALI
% Bir kamu karar vericisine bir HEDIYE SUNMAK.

% Yersiz bir odil veya menfaat elde etmek veya
vermek amaciyla lobicilik faaliyetleri YURUTMEK.

- VAKA ANALizi

Bayan C standardizasyon ekibinde. Plastiklerin bir
liretim siirecinde kullanilirken uyulmasi gereken
cevre standartlarini sikilastirmayi amaclayan yeni
bir yonetmelik taslagini duydu.

Kamu otoritelerinin dikkatini bu tiir yeni kurallarin
benimsenmesinde yer alan maliyetlere cekmeyi
umarak, taslak standardin yazarina yaklasir.
Birkac ay boyunca dgle yemegine davet edildikten
sonra taslak degistirilir.

Bu durumda, bir yolsuzluk girisimi olabilecegi
sonucuna varmalisiniz.

Bu tiir bir durumdan kacinmak icin ne yapabilirsiniz?
e Tim lobi faaliyetlerini bildirin.

e Yoneticinizin herhangi bir lobi faaliyetini onceden
onayladigindan emin olun.

* Asla bir kamu gorevlisine hediye veya davet teklif
etmeyin.

Bdyle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?
e Yoneticinizi ve uygunluk gorevlinizi bilgilendirin
e Secilmis yetkili ile olan iliskilerini derhal kesin.
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TEDARIKCiYi SECMEK

Alicilar, 6zellikle ihale cagrilari yoluyla objektif kriterlere
gore en uygun tedarikciyi secerek dahili misteri
gereklilikleri ve tedarikcilerin teklifleri arasinda mimkin
olan en iyi dengeyi saglamakla gorevlidir.

Riskli durumlara ornekler:

Tedarikcileri teklif sunmaya davet ederken, ihale cagrisi
yapan sirketin secim silrecini etkilemesi istenebilir.
ihale prosediiriiniin bu sekilde kotiiye kullanilmasi,
asagidakiler de dahil olmak tizere cesitli sekillerde
olabilir:

¢ sadece bir sirketin yerine getirebilecegi sekilde urin
veya malzemelerin tarafli bir tanimini yapmak,
esadece bir tedarikciyle paylasirken spesifikasyonlardan
belirli bilgileri atlamak,

¢ potansiyel tedarikcileri hicbir gerekce gostermeden
ihale cagrisindan haric tutmak.

Buna ek olarak, asagidaki gibi siparislerin verilmesinde
veya alinmasinda yolsuzluk riski de vardir:

e bir siparis gercek bir hizmete karsilik gelmiyorsa,
hayali satin alma,

e gerekli miktarlari kasitli olarak abartmak,

e teslim edilen Urlnler veya tedarikci tarafindan
iletilen bilgiler tGzerinde hicbir kalite kontrol
gerceklestirmemek,

e ek ‘planlanmamis’ calisma ylritmek.

NE YAPMALI
« Teklifler onemliyse ihale daveti YAPIN.

« Gerekli Grin veya hizmetlerin kapsamli bir
aciklamasini HAZIRLAYIN.

v En az lg tedarikgiyi ihaleye KATILMAYA
DAVET EDIN (istisnai ve usuliine uygun olarak
gerekcelendirilmis durumlar haric).

v ihaEe davetindeki her katilimciya tim bilgileri
SAGLAYIN.

+ Nihai secimi objektif olarak GEREKCELENDIRIN.

« Siparis verme ve onaylama sorumluluklarini
AYIRIN.

« Entelektiel bir hizmetin performansinin kaniti
olarak teslimatlari TALEP edin.

« Bitmis urunlerin allndlélnl/hizInetlerin basarili bir
sekilde yerine getirildigini DOGRULAYIN.

v Siparislerdeki herhangi bir degisiklik ONAY
GEREKTIRIR.

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

Bir tedarikci secmek cesitli
riskler ve dzellikle de
yolsuzluk riski icerebilir.

Bu riskleri sinirlamak icin
Grup, miimkiin ve ilgili
oldugunda ihale cagrilarinin
yaygin olarak kullanilmasini
tesvik eder.

e0c0ccccccccccccccoe IXXEEY] N BN EXXEE eecccccccccccccccce

NE YAPMAMALI

% Haksiz menfaat TEKLIF ETMEK, VERMEK, S0z
VERMEK, KABUL ETMEK veya TALEP ETMEK.

% Cikar catismasi durumunda ihale davetine
KATILMAK.

% ihale davet sirasinda bir hediye veya davet KABUL
ETMEK veya TEKLIF ETMEK.
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- VAKA ANALIzi

Sirketin gelistirme departmani adina hareket eden
bir alicisiniz.

Bir ihale daveti sirasinda, potansiyel bir tedarikcinin,
tedarik etmeyi planladiklari tGrdnlerin kalitesini
artirmak amaciyla kendi uzmanlik alanlarinda teknik
bilgi isteyen miihendislerimizden biriyle iletisime
gectigini ogrenirsiniz.

Potansiyel tedarikci, masraflari kendisine ait olmak
tizere miihendisin ailesini iskocya'da yapilacak olan
ragbi finaline davet etmeyi teklif ediyor.

Bu tiir bir duruma diismekten nasil

kacinabilirsiniz?

e Tedarikcilerimize yolsuzlukla micadele politikamizi
bildirin.

e Tuim tedarikcilere adil davranildigini ve hepsine ayni

bilgilerin verildigini kontrol edin.

e Belirli bir seviyenin lzerindeki herhangi bir hediye

veya davetin uygunluk gorevlinize bildirilmesi gerek-

tigini belirten ‘Hediyeler ve Davetler’ prosedirini

takip edin.

e Tum calisanlarin, ozellikle de bu tur risklere karsi

en savunmasiz olanlarin, yolsuzlugu onleme egitim

programini tamamladigini dogrulayin.

Risk durumu ortaya ciktiginda durum nasil

yonetilmelidir?

e Daveti kabul etmeyin ve ilgili mihendisin kabul
etmesini yasaklayin.

 Mihendisin (ve proje ekibinin tim Gyelerinin) her-

hangi bir teknik bilgiyi tedarikcilere ifsa etmesini

yasaklayin.

e Nasil yanit vereceginiz konusunda siipheniz var-

sa, yoneticinizle veya uygunluk gorevlinizle iletisime

gecmekten cekinmeyin.

eBu miunferit bir olaysa, tedarikciden gelecekte bu

tdr bir durumun ortaya cikmasini onlemek icin bazi

adimlar atmasini isteyin.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘ 21
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HEDIYELER VE DAVETLER

Bir hediye, asagidakiler de dahil olmak lizere herhangi bir
degerli esya olabilir: hediyeler, indirimler, mallar, hediye
kartlari veya diger herhangi bir fayda.

Davet, eglence (kiltirel veya sportif etkinlikler vb.],
seyahatler veya yemekler icin olabilir.

Hediyeler ve davetiyeler is dinyasinda yaygin bir
uygulamadir. Bununla birlikte, alicinin muhakemesini
etkilemek veya bir tir karsilik elde etmek amaciyla teklif
edildiginde veya kabul edildiginde, risvet veya niifuz
ticareti teskil edebilirler.

Legrand calisanlari:

-bir sey yapmak veya
yapmamak karsiliginda
teklif edilen herhangi bir
hediye veya daveti 6nceden
reddetmelidir.

-hicbir kosulda, alicidan bir
tiir tazminat almak amaciyla
herhangi bir hediye veya
davet sunmamalidir.

Riskli durumlara ornekler:

e Bir ihale cagrisi sirasinda potansiyel bir teklif
sahibinin hediyesini kabul etmek.

e Bir is gortismesi sirasinda misteriye bir hediye
sunmak

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

NE YAPMALI
+ Hediyeler ve Davetler’ prosedirini UYGULAYIN.

« Yerel yasalara, uygun davranis standartlarina ve
Grubun etik degerlerine UYUN.

« Sunulan veya kabul edilen hediyelerin veya
davetlerin mesleki nedenlerle gerekcelendirilip
gerekcelendirilmedigini KONTROL EDIN.

+ Kisi basina, olay basina ve yil basina yerel olarak
belirlenen 6deneklere UYUN.

« Herhangi bir hediyenin veya davetin makul bir degerde
oldugunu ve alicinin yasam standardi ve finansal
durumuna uygun oldugunu DOGRULAYIN.

+ Cikar catismasi ile ilgili kurallara UYUN.

+ Hediyeler Kaydindaki tim hediyeleri ve davetiyeleri
BEYAN EDIN.

+ Hediyelerin gereksiz bir menfaat elde etmek veya
bir is kararini (ihale cagrisi, sézlesme imzalama vb.)
veya resmi bir karari (onay, sertifika vb.) etkilemek
icin tasarlanmadigini DOGRULAYIN.

« Hediyeleri ve davetiyeleri kabul etmeden veya
sunmadan once dogru sorulari SORUN:

1.Kurumum icindeki hediyeler ve davetiyeler acisindan
sinirlar nelerdir?

2.Kosullar (ihale cagrisi, miizakere vb.) bir hediye veya
davet teklif etmemi veya almami yasakliyor mu?

3.Yoneticim bu hediyeyi verme veya kabul etme yetkisi
verdi mi?

4.Bu hediyenin kisiye veya sirkete karsi tutumumu
etkilemesi mdmkin md?

5.Bu kararin kamuoyuna aciklanmasindan rahatsiz
olur muyum (6rnegin, medyadal? Kisinizi veya is
arkadaslarinizi utandirabilecek bir hediye veya davet
teklif etmeyi veya kabul etmeyi asla distinmeyin.
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NE YAPMAMALI
% Hediyeler veya davetiyeler ISTEMEK.

% Sunulan bir hediyenin etrafindaki kosullari GOZ
ARDI etmek (ihale, ise alim, karar verme siireci vb.).

% Ayni kisiyle yilda birkag kez bir hediye veya davet
KABUL ETMEK veya TEKLIF etmek.

% Uciincii bir tarafa yakin olan herkesin masraflarin Q a

KARSILAMAK (6rnegin, Gclinci bir tarafin ailesini
— 1

- VAKA ANALIzi

UPS birimlerini sagladiginiz biiyiik bir projeyi bitirdikten sonra, miisteriye destekleri
icin tesekkiir etmek adina pahali bir kalem vermek istersiniz.

Herhangi bir olasi yolsuzlugu nasil onleyebilirsiniz?

e Hediyeler veya davetiyeler hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, tavsiye almak icin
uygunluk gorevlinizle iletisime gecin.

e Belirli bir seviyenin lizerindeki herhangi bir hediye veya davetin uygunluk gorevlinize

bildirilmesi gerektigini belirten ‘Hediyeler ve Davetler’ prosedirini takip edin.

e Yonettiginiz calisanlarin hepsinin yolsuzlugu onleme egitim programini bitirdigini

dogrulayin.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?
e Hediyeyi onlara vermek. Proje tamamlandiktan sonra teklif edildiginde bile risvet
olarak kabul edilebilir. Aslinda, bir karsilik olarak bile gorulebilir.

EN iV IS UYGULAMALARI KILAVUZU | 23
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HIMAYE VE SPONSORLUK GiRISIMLER

Sponsorluk, bir sirketin bir kurulusa maddi veya mali
destek saglamasidir. Sirket dogrudan asagidakilerden
yararlanir:

e hak sahibinin adini kullanarak,

e adinin medyada, cesitli yayinlarda ve etkinliklerde
reklam amacli kullanilmasi,

e veya adlarini, lrlnlerini ve hizmetlerini tanitmak icin
mekanlari ve diger firsatlarin kullanilmasi.

Himaye, bir sirketin, faydalanicinin karsiliginda hicbir
sey saglamadigi bir yardim kurulusuna, dernege veya
esdederine maddi veya mali destek (parasal veya ayni
bagislar, tesislerin kullanimi, calisan gonillileri, vb.)
saglamasidir.

Grup politikasi, mimkiin oldugunca, asagidakiler lehine
himayeye oncelik verir:
o Ozerklik: evde yasamaya devam etmek isteyen yaslilari
desteklemeye yonelik girisimler.
e Elektrige erisim: enerji faturalarini 6demek icin
micadele eden veya kendilerini enerji givenligini
etkileyen finansal zorluklar icinde bulan insanlari
destekleme girisimleri.

e istihdam: istihdam arayan insanlari desteklemeye
yonelik girisimler.

e Egitim: Elektrik sektorinde kariyer yapmayi planlayan
gencleri desteklemeye yonelik girisimler.

e Cesitlilik ve kapsayicilik: herkesin potansiyelini yerine
getirebilecegi kapsayici bir kaltir yaratma girisimleri.
e Birlesmis Milletler Siirdurilebilir Kalkinma Hedefleri
ile ilgili diger konular.

Riskli durumlara ornekler:

e Bir ihale sireci cagrisi sirasinda bir musteriyle
baglantilari olan bir organizasyona fayda saglayan
bir himaye veya sponsorluk planinin tanitilmasi.

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

Asagidakileri teklif etmek veya
tanitmak kesinlikle yasaktir:

- bir siyasi partiye, secilmis bir
makama, secilmis bir yetkiliye
veya siyasi profili olan herhangi
bir kisiye fayda saglayan
herhangi bir siyasi sponsorluk
veya himaye plani,

- ozellikle Irk, cinsel yonelim
veya dine dayali ayrimcilik iceren
sponsorluk veya himaye planlari,
- Legrand’in itibarina yonelik
potansiyel bir riske yol
acabilecek herhangi bir faaliyeti
iceren sponsorluk planlari.

NE YAPMALI

+ Bagislarin/sponsorluk girisimlerinin bir karari
gereksiz yere etkilemek amaciyla yapitmadigin
DOGRULAYIN.

+ Faydalanicilarin ve faydalanici kurulus(lar) a sahip
olanlarin veya kontrol edenlerin kapsamli bir sekilde
incelendigini DOGRULAYIN.

+ 'Himaye ve Sponsorluk’ politikasina ve ‘is
Ortaklarinizi Taniyin” prosedirine UYUN.

« Bagislarin defterlere ve kayitlara diizgln bir sekilde
kaydedildigini DOGRULAYIN.

« Kuruluslardan bagisin nasil kullanilacagini belirten
ve bagisin dogrudan veya dolayli olarak baslangicta
belirtilen amaclar disinda kullanilmayacagini
garanti eden yazili bir makbuz vermelerini ISTEYIN.

« Tum yerel yasa ve yonetmeliklere UYUN.
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NE YAPMAMALI
% Nakit ODEME YAPMAK.
% Alici kurulus yerine ozel bir bireye bagis YAPMAK.

% ilgili Ulke Muidiird, Finans Direktorii veya Uygunluk
Direktort'niin onayr olmadan bir himaye veya
sponsorluk plani SUNMAK.

% Sozlesmeleri taahhiit etme veya izinleri, sertifikalar
veya odemeleri onaylama konumunda olabilecek
birine bir himaye veya sponsorluk plani TEKLIF
ETMEK.

% Bir araci araciligiyla bir himaye veya sponsorluk
plani SUNMAK.

% Cikar catismasinin oldugu yerlerde bir himaye veya
sponsorluk plani SUNMAK.

L1legrand

‘4’;

- VAKA ANALIzi

Bir projenin ortasinda, son miisteri size yaklasir ve
Legrand’dan bazi iiriinleri bir yardim kurulusuna
bagislamasini ister.

Arastirdiktan sonra, kurulusun bir siyasi partiyle
baglantili oldugunu fark edersiniz.

Ne yapmalisiniz?

Bir musterinin talebi Uzerine asla bir himaye veya
sponsorluk plani sunmayin veya bagis yapmayin.

Bu durumda, faydalanici kurulusun da siyasi bir
kurulusla baglantilari vardir.

Bayle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?
Misterinizin talebini reddedin, onlarla is iliskilerine

devam etme olasiligini degerlendirin ve yoneticinizi
ve uygunluk gorevlinizi bilgilendirin.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘
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Ucuncutaraflarla
iLiskiler

Kisisel cikarlariniz ve inanclariniz mesleki islerinizi
yuridtme seklinizi etkileyecekse, kendinizi bir cikar
catismasinin - veya potansiyel bir catismanin - icinde
bulabilirsiniz.

Kendinizi, Grubun cikarlarina degil, kendi cikarlariniza
dayali bir karar verme halinde bulmaniz durumunda bu
durum soz konusu olacaktir.

Herhangi bir cikar
catismasini yoneticinize
ve insan kaynaklari

. sorumlunuza bildirin.
Ornekler:

e Bir dizi cihaz gelistirmekten sorumlusunuz ve

ortaginizin ortak bir gelistirme projesi icin calistigi

sirketi ise almak isterseniz.

e Bir calisanin, Legrand’in 6n onayi olmadan bir rakibin

isine biyuk bir yatirim yapmasi.
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NE YAPMALI NE YAPMAMALI

Potansiyel bir cikar catismasiyla karsi karsiya % Cikar catismasi sunan bir projede YER ALMA.
kaldiginizda, sunlari yapmalisiniz:

+ Projeden veya gérevden CEKILIN.

v Olasi ¢ikar catismalarini yoneticinize ve insan
kaynaklari sorumlunuza onceden BILDIRIN.

Kendinizi bu tiir bir cikar catismasinin icinde
bulmaktan nasil kacinabilirsiniz?

Kendinize sorun:

- sizin veya size yakin herhangi birinin bir misterinin
isi veya isletmesi, bir Grup rakibi veya tedarikcisi ile
ilgilenip ilgilenmedigi?

- VAKA ANALizi

Kuzeniniz, isletmesine yardim ettiginiz ihale

- Grup disinda herhangi bir is anlasmaniz var mi? cagrisina cevap veren sirketlerden birinde
. . o . yonetici ise.

- musteri veya tedarikci birliklerinde veya

kuruluslarinda herhangi bir sorumlulugunuz olup Ne yapmalisiniz?

olmadigi? e Durumu yodneticinize ve insan kaynaklari

sorumlunuza bildirin ve olasi cikar catismasini
beyan edin.
e Tedarikci secim slirecinden cekilin.

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU



IS ORTAKLARININ YONETILMESI

Legrand Group, yolsuzluk, uluslararasi yaptirimlar ve kara
para aklama ile ilgili olarak is ortaklarinin (musteriler,
birinci kademe tedarikciler, aracilar vb.) givenilirligini
degerlendirir.

‘Is Ortaklarinizi Taniyin’ prosediiri, is iliskisinde yer
alan risk seviyesinin ve uygulanacak kontrollerin
degerlendirilmesine yardimci olur. Risk seviyesi,
asagidakiler de dahil olmak Uzere bir dizi kritere gore
degerlendirilir:

- is ortaginin turd (tedarikgi, distribitor, ortak girisim vb.),
- faaliyetin gerceklesecedi ilke,

- kamu gorevlileri ile olasi baglantilar,

- ve is turd.

Uciincii taraflar, herhangi bir potansiyel is iliskisi
baslamadan once degerlendirilir ve givenilirlik
seviyelerinin periyodik olarak yeniden degerlendirilmesine
tabidir.

‘is Ortaklarinizi Taniyin’
prosediiriiniin uygulanmasi
zorunludur. Grup kuruluslarinin
yalnizca etik liciincii taraflarla is
iliskilerini siirdiirmesini saglar.

Is ortaklariyla yapilan yazili anlasmalar, is ortaginin
yolsuzlugun onlenmesi ve bunlarla micadele konusunda
yurirlikteki tim yasalara uymayi ve uluslararasi
yaptirimlara uymayi taahhut ettigi bir uygunluk ve
yolsuzlukla miicadele maddesi icermelidir. Bu madde,
bu taahhidin herhangi bir sekilde ihlal edilmesinin
is iliskisinin feshi icin mesru bir neden olarak kabul
edilecegini sart kosmalidir. Yazili bir anlasmanin olmadigi
durumlarda, is ortaklarina ilgili maddeleri iceren Genel
Satis Hukum ve Kosullari verilmelidir.

L1legrand

Uciincii taraflarin sunabilecegi risk érnekleri:

e Yolsuzlukla miicadele yasalarinin ihlali: Grup, tim
yolsuzlukla micadele yasa ve yonetmeliklerine harfiyen
uyar. Bu nedenle, Grup yozlasmis tcuncd taraflarla her-
hangi bir iliskiye girmemeye dikkat etmelidir.

o ihracat kontrol yasalarinin ihlalleri:

- Grup, ihracat kontrolleri ve 6zellikle lisanslar, nakliye ve
ithalat belgeleri alirken gecerli tim uluslararasi yasa ve
dizenlemelere kesinlikle uymalidir.

- Grup, urunlerinin dogasi, varis yeri ve kullaniminin

kisitlamalara veya yasaklamalara tabi olmadigini

dogrulayarak tiim faaliyetlerinin ve ozellikle ihracatinin
yasalligini saglamalidir.

e Ekonomik ve mali yaptirimlar, ambargolar ve kara
listelere uyulmamasi:
- ihracat kontrol yasalarinin yani sira, belirli iilkeler
(ambargolar] veya belirli 6zel olarak belirlenmis
kuruluslar veya kisiler (belirli kuruluslara karsi alinan
bireysel yaptirimlar], Birlesmis Milletler karari veya
Avrupa Birligi dizenlemesinin bir parcasi olarak cok
tarafli olarak veya tek tarafli olarak tek tek devletler
tarafindan uygulanabilir.

- Bu tir yaptirimlar, asagidakilerle ilgili kisitlamalar veya
yasaklar gibi cesitli sekillerde olabilir:

> yaptirim uygulanan ulkelerden ithalat ve ihracat,
> yaptirim uygulanan Ulkelere ve llkelerden seyahat,
> yaptirim uygulanan ulkelerde yeni yatirimlar,

> mali islemler ve yaptirim uygulanan ulkeleri iceren
muzakereler.

Bu nedenle, bu tir yaptirimlarin, Grubun belirli tlkelerde
veya belirli kuruluslar veya kisilerle is yapma yetenegini
kisitlamasi muhtemeldir.

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU
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NE YAPMALI

+ 'Is Ortaklarinizi Taniyin’ prosedrd yardimiyla
Uciinci taraflari INCELEYIN.

« Uriinlerin niteliginin, varis yerinin veya kullaniminin
kisitlamalara veya yasaklamalara tabi olmadigini
DOGRULAYIN.

« ‘Ambargo’ prosediriini UYGULAYIN.

« Is ortaklarinizla yapilan anlasmalara uygunluk ve
yolsuzlukla miicadele maddesi EKLEYIN.

- VAKA ANALIzi

Bir proje sirasinda, son miisterinin Amerika
Birlesik Devletleri kara listesinde, SDN’de (Ozel
Olarak Belirlenmis Vatandaslar ve Engellenmis
Kisiler Listesi) oldugunu fark edersiniz.

Ne yapmalisiniz?

e is Ortaklarinizi Taniyin® prosediiriini
uygulayarak ucuncdi taraflarin givenilirligini
onceden dogrulayin.

¢ ‘Ambargo’ prosediiriini anlayin ve uygulayin.

e Tum is iliskilerinize (s6zlesmeler veya genel
sartlar ve kosullar] bir uyum ve yolsuzlukla
micadele maddesi ekleyin.

Boyle bir sey oldugunda ne yapmalisiniz?

Bu durumda projede yer almayi birakin ve
yoneticinizi, uygunluk gorevlinizi ve Grup Uygunluk
Gorevlisini bilgilendirin

‘ EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU

S ORTAKLARININ YONETILMESI (devam ediyor)
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NE YAPMAMALI

® Bitunlugu soz konusu olan Ucincd bir tarafla
(musteri, son misteri vb.) calismaya DEVAM ETME.

% Kirmizi bayraklari veya uyari isaretlerini
GORMEZDEN GELME.

x i$_ili§kilerinizdeki herhangi bir dizensizligi
GIZLEME.

% ‘Ambargo’ ve ‘Is Ortaklarinizi Taniyin’ prosediirlerini
uygulamayi IHMAL etme.
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Daha fazla bilgi
icin iletisim

Bu kilavuzla ilgili herhangi bir endiseniz veya
sorunuz varsa, su adrese basvurun:

1. Grup Uygunluk Gorevlisi

2. Uygunluk gorevliniz - Dialeg Uygunlukta
giincellenmis listeye bakin.

EN iV IS UYGULAMALARI KILAVUZU | 29



Not

30 | ENIYiiS UYGULAMALARI KILAVUZU



L1legrand

EN iYi IS UYGULAMALARI KILAVUZU ‘ 31



L1legrand’

Head Office

128, avenue de Lattre de Tassigny
87045 Limoges Cedex - France
+33(0) 555 06 87 87

www.legrandgroup.com
g @legrand

BRSRLG181122



