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Mensagem de
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Diretor Geral

tica € um dos valores fundamentais do nosso Grupo. Baseia-se
sobretudo no respeito constante, de cada um de nds, nas boas
praticas empresariais.

A Administragdo da Legrand estd empenhada em promover
constantemente uma cultura de conformidade e transparéncia. E
importante que a Administracdo lembre que as atividades da Legrand
devem ser conduzidas em estrita conformidade com nossos valores. Este
desejo claro e inequivoco é manifestado em particular através deste Guia,
apoiado por todo o Comité de Gestdo do Grupo.

Este Guia, desenvolvido a luz do nosso mapeamento de riscos de
corrupgao, destina-se a ajudar todos os nossos colaboradores a identificar
situagbes de risco que possam levar a comportamentos ilegais e a gerir
adequadamente essas situacdes, se necessario com o apoio das Areas de
Controles Internos e Compliance dos respectivos paises e, em particular,
da gestdo de cada uma das areas.

Este Guia também visa comunicar nosso compromisso com todos os
nossos parceiros, fornecedores, clientes e subcontratados. Assim, descreve
os procedimentos relativos a diversas questOes relacionadas com a ética
empresarial, como brindes, hospitalidade e conflitos de interesse, que se
aplicam as nossas relagdes com 0s nossos parceiros de negdcios.

Vocé tem a opcdo de relatar confidencialmente qualquer comportamento
antiético que presencie por meio de nossa linha de denlncias, o
Signal'Ethic.

Cada um de nds tem uma responsabilidade pessoal e coletiva na luta
contra a corrupgao. Como tal, gostaria que todos se apropriassem deste
Guia e aplicassem os principios nele definidos.

Conto, portanto, com o seu envolvimento e compromisso para continuar
a promover a nossa cultura ética, que garante o sucesso do Grupo
Legrand.

GUA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS



Conteudo

Conceitos
basicos

Contexto e escopo
de aplicagao

Atividades
proibidas

Principais
situacdes de
risco

Relacdes
com Terceiros

Iqlegrand

(070] 0] a[=To=T o o [0 TSP URSRRRR: 4
Detectar - Agir — Proteger a Simesmo ........ccocoocveeveeeeeniiinene, 5
Quais s&o os objetivos deste guia?.........ccccveeiiiiiieiiieenieee 6
A quem este guia se apliCa?.......ccceiiiiiieiiee e 6
QUAIS SA0 @S SANGOES? ...eeeeeeeiiieeiieie e 7
Como denunciar uma violagao ética ao Grupo?...................... 7
Corrupcéo e trafico de influéncia..........ccccooiiiiiiiiieie 8
Principais tipos de COrmUPGAO............uuuvuveverririiirieiireaiaiiianananns 10
Outras condutas proibidas............ccoveeiiiiiiiiiie e 13
Usando intermediarios...........cuuieeiiiiiiiiiiiieeeeeceee e 16
Presenca de oficiais publiCoS ..........c.cooiiiiiiiiiiieeeee 18
LODDY <. 19
Escolha de fornecedores..........cccooviiiiiiiiieeiiiiiieeeee e 20
PreSENteS. ... e 22
Patrocinios e mecenato.........cccccoeveiiiiiiiiiii i 24
Prevengéo ao conflito de interesses........cccccoeevvvvveeeeee e, 26
Gerenciando parceiros de NegoOCIOS ...........ceveeeeeiiiiiieieeeeannn. 27
— SEUS CONTATOS PARA MAIS INFORMACOES ................... 29

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS

3



4 |

Gula de
boas

praticas
negdclos

QUE E CORRUPCAQ?

Corrupgao ocorre quando uma
pessoa em um cargo, publico
ou privado, propde, autoriza,
oferece, aceita ou solicita uma
vantagem indevida com o
objetivo de realizar, retardar
ou deixar de realizar uma acgao
que se enquadre no ambito de
suas funcoes.
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CONHECENDO

» Trafico de influéncia

Oferecer doagdo, favor ou
vantagem a alguém para usar
de sua influéncia sobre uma
autoridade ou administracao
publica para obter uma deciséo
favoravel.

» Propina

Quantia em dinheiro, presente
ou convite oferecido ilegalmente
durante uma transagdo em
troca de um favor ou servigo
injustificado.

» Facilitagao de pagamentos

Pequenas quantias de dinheiro
pagas a um funcionario publico

para obter ou agilizar
formalidades administrativas
legais.

c

» Contribuigdes politicas
O ato de bancar (por doagdes,
presentes, servicos) candidatos,

dirigentes eleitos ou partidos
politicos.
» Fraude
Enganar deliberadamente
alguém para obter uma
vantagem ilegal ou para

evitar uma exigéncia legal.

» Lavagem de dinheiro

Crime de ocultagdo ou conversao
de dinheiro obtido por meio de
atividades ilegais.



DETECTAR

QUANDO POSSO ESTAR
EXPOSTO A RISCOS DE
CORRUPGAO?

Nas relagdes com terceiros:

- Fornecedores

- Funcionarios publicos

- Clientes e Intermediarios.
Durante a troca de presentes e

convites, atividades de
mecenato e patrocinio, lobby

AGIR

QUEM DEVO AVISAR EM CASO
DE INFRAGAO?

Vocé pode consultar:

- Seu superior imediato

- A area de recursos humanos

- A area de controles internos e
Compliance
- A area juridica

Qu ir direto a linha ética:

legrand.signalement.net

L1legrand

PROTEGER A SI MESMO

O QUE PODE ACONTECER EM CASO
DE MA CONDUTA?

Para o Grupo ou o Infrator:

- Multas de varios milhdes de
euros

- Excluséo de contratos
publicos

- Perda de licengas

- Sentencas de prisédo

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS | 5
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Contexto e escopo
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QUAIS SAO OS OBJETIVOS
DESTE GUIA?

Profundamente ligado aos seus valores, o Grupo
Legrand garante que suas atividades sejam
conduzidas de forma ética e, portanto, ndo tolera
nenhuma forma de corrupgéo ou fraude.

Como parte dessa abordagem, o Grupo € signatario
do Pacto Global das Nag¢des Unidas.

O objetivo deste Guia €& orientar todos os
colaboradores e parceiros de negdcios em suas
atividades diarias, a fim de identificar e ilustrar
diferentes comportamentos que poderiam caracterizar
atos de corrupgéo e de fraude. Em sintese:

- Identificar e ilustrar os diversos comportamentos que
constituem atos de corrupgao ou fraude

- Apontar as regras do Grupo quanto a estas
situagdes de risco

- Dar orientagdes e conselhos praticos sobre como
reagir no dia a dia face a estas situagdes

Este Guia é complementado por politicas e
procedimentos, assim como pelo Programa de
Compliance.

GUA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS

1Cca

A QUEM SE APLICA
ESTE GUIA?

Para nossos funcionarios

Este guia se aplica de maneira obrigatéria e uniforme
a todos os funcionarios, tanto gerentes e pessoas
que, pelo nivel de suas responsabilidades, atuem e
respondam em nome da Legrand, quanto pelas suas
respectivas equipes.

Para nossos parceiros de negécios

Este Guia também se aplica a terceiros com os quais
temos relacdes comerciais; E necessario que eles
sejam informados sobre nossa politica de tolerancia
zero com antecedéncia e que se comprometam a
respeitar este guia como regra. O Grupo Legrand se
recusa a trabalhar com parceiros que nao cumpram as
regras em vigor.



QUAIS SAO AS SANCOES?

O nao cumprimento das regras deste guia implica no
nao cumprimento de leis e regulamentos
anticorrupg¢ao nacionais e internacionais, expondo o
Grupo, seus administradores e funcionarios a
severas penalidades criminais e civis. Isso pode, de
fato, levar a riscos significativos de perdas
financeiras e sérios danos a imagem e a reputagao
da empresa.

Dentre outras leis anticorrupcdo passiveis de
aplicagdo, destacam-se algumas que certamente
sdo aplicaveis a todas as entidades do Grupo, como
a lei francesa conhecida como "Sapin II" de 2016, a
lei americana "US Foreign Corrupt Practices Act
(FCPA)" de 1977 ou a inglesa "UK Bribery Act".
2010.

As possiveis penalidades podem ser as seguintes:

Para o autor do delito (pessoa fisica, empregado ou

parceiros de negdécios)

- Penas de até 10 anos e multas de até 1 milh&o
de euros;

- Privagao de direitos civicos, proibicao de exercer a
atividade;

- Sancoes disciplinares de acordo com o disposto no
regulamento interno do Grupo.

Para a Legrand (pessoa juridica):

- Multas entre 2,5 e 5 milhdes de euros ou o dobro
do valor da infragao;

- Exclusdo de contratos publicos, divulgagédo da
decisao, confisco de bens entre outros

- Multa adicional para empresa e gestor se nao
implantando um programa anticorrupgéo.

Atos de corrupcdo e/ou trafico de influéncia,
portanto, tém consequéncias graves para a empresa
e para os funcionarios envolvidos. Dessa forma,
nenhuma justificativa, nem mesmo intencéo de agir
no interesse do Grupo, pode autorizar a violagao
das leis representadas nas agdes aplicaveis neste
guia.

QUER SABER MAIS?

Encontre todas estas Informacdes
e mais em:

= Na pagina de Compliance - Dialeg
= legrandgroup.com

L1legrand

COMO DENUNCIAR UMA VIOLAGAO
ETICA AO GRUPO?

Pessoas a notificar

Se vocé tomar conhecimento de um comportamento
antiético, vocé pode:

- Contactar o seu gestor imediato ou a Area de
recursos humanos

- Entrar em contato com a Area de Controles
Internos e Compliance ou Area Juridica

- Usar a linha ética do Grupo disponivel no:
legrand.signalement.net .

SCAN ME

Linha Etica

A linha ética é:

-Uma ferramenta que permite informar, de forma
confidencial, Informacdes diretamente & Area de
Compliance do Grupo;

- Pode ser usado por todos os colaboradores do
Grupo, incluindo consultores e temporarios, assim
como parceiros de negodcios, como fornecedores e
prestadores de servicos. E opcional, ou seja,
complementa outras formas de reporte existentes,
como reporte ao superior hierarquico, a Area de
controles Internos e outros.

A linha ética cobre todas as violagbes da ética

empresarial e, em particular:

- Danos nas relagbes comerciais (corrupgéo, fraude,
suborno);

- Respeito pelos direitos humanos (saude, seguranga,
assédio moral e sexual);

- Danos graves ao meio ambiente;

- Descumprimento de leis, regulamentos ou interesse
geral.

Sua protecéo
O denunciante, desde que atue de boa-fé, se
beneficia de ampla protecéo, tal como:

- Imunidade criminal;

- Confidencialidade dos dados, exceto em casos de
determinacao judicial em processos)

- Protecdo contra demisséo, sang¢des ou discriminagao.
Em caso de medidas desfavoraveis tomadas contra
ele, cabe ao empregador demonstrar que a medida
controvertida foi tomada por motivo alheio ao alerta.

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS |7
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CORRUPCAO E TRAFICO DE INFLUENCIA

CORRUPCAO

Corrupgao € o ato de uma pessoa com uma fungao,
publica ou privada, propor, autorizar, oferecer,
aceitar ou solicitar, direta ou indiretamente, uma
vantagem indevida para realizar, retardar ou nao
realizar uma acao dentro de suas
responsabilidades. O ato da corrupgao se configura
mesmo que a vantagem n&o tenha sido recebida
pelo interessado, o fato de oferecer ou solicitar ja é
punivel, ainda que a outra pessoa o recuse e nao
ocorra troca.

Uma vantagem indevida pode assumir diversas
formas: dinheiro ou equivalente (cartdbes de oferta,
vales de desconto) ou beneficios (entretenimento,
brindes, patrocinios). Também pode ser uma
decisdo (concessao de licenga, contrato, emprego).

Existem 4 tipos de corrupgao: ativa, passiva, publica
e privada.

e A corrupgao ativa consiste em oferecer ou
fornecer uma vantagem indevida.

Exemplo: Um despachante que foi contrastado pela
Legrand para liberar produtos na alfandega,
oferece dinheiro a um funcionario para acelerar o
desembaracgo alfandegario.

* A corrupgao passiva consiste em se beneficiar
ou aceitar uma vantagem indevida.

Exemplo: Um fornecedor oferece uma quantia a
um funcionario da Legrand para obter informagdes
confidenciais.

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS

* A corrupgdo publica é um ato de corrupgédo que
envolve um funcionario publico ou uma pessoa
equiparada a um funcionario publico (por exemplo,
um contratado de servigo publico).

Essa pessoa pode:

- Ocupar cargo legislativo, administrativo, militar ou
judiciario

- Exercer fungdo em entidade publica, do Estado ou
de suas emanacgoes

- Ser encarregado de uma missao de servigo publico

- Ser mandatado por uma organizagao internacional
publica ou exercer uma fungéao oficial

Exemplo: Um fiscal solicita 0 pagamento de uma
quantia para modificar seu relatério apds uma
auditoria.

A corrupgdao privada ocorre quando envolve
individuos ou empresas do setor privado.

Exemplo: Um engenheiro escolhe um fornecedor
porque o representante de vendas dele sugeriu
cobrar a mais por seus produtos e |lhe dar uma
porcentagem das vendas
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TRAFICO DE INFLUENCIA

O tréafico de influéncia é o ato de oferecer um presente, promessa
ou vantagem de qualquer natureza a uma pessoa para que ela
exerca influéncia, real ou suposta, sobre uma autoridade ou
administragéo publica a fim de tomar uma decisao favoravel.

O trafico de influéncia envolve trés atores:

- O beneficiario do trafico de influéncia, que fornece os
beneficios ou presentes

- O intermediario, que recebe a vantagem e exerce sua
influéncia

- A pessoa que detém o poder de decisdo (autoridade, agente
publico, magistrado, perito), que realiza a agéo

O beneficiario comete um crime de trafico de influéncia ativo
enquanto o intermediario (que pode ser um funcionario publico ou
um individuo) comete um crime de trafico de influéncia
passivo.

Exemplo: Um funcionario promete convidar um vice-prefeito
para uma partida de futebol se este conseguir convencer o
prefeito a emitir um alvara de construgdo para a empresa.

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS
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PRINCIPAIS TIPOS DE CORRUPCAO

SUBORNO

Um suborno é uma quantia em dinheiro, um
presente ou um convite oferecido fora do quadro
legal de uma transagao, em troca ou para obter um
favor ou servico injustificado. Um preco obviamente
muito alto e, portanto, sem justificativa real, pode ser
um sinal de que uma compensagao injustificada foi
paga (suborno).

Exemplos de situagdes de risco:

* Um presente oferecido a um familiar de um
decisor

= Um pagamento feito apds a obtencdo de um
grande contrato

= Um presente aceito durante um concurso

O QUE FAZER

+ EFETUAR um pagamento somente mediante a
apresentagao de uma fatura

v ESTABELECER faturas detalhadas (quantidade de
produtos fornecidos, servigos realizados e demais
informacdes exigidas por lei)

v PREFERIR pagamentos a empresas e ndo a individuo

E imperativo que qualquer
funcionario da Legrand
recuse categoricamente
qualquer pedido ou oferta
de suborno,
independentemente das
circunstancias, do valor, do
beneficiario ou do momento.

O QUE NAO FAZER

OFERECER, PROMETER ou ACEITAR um presente, convite ou
vantagem em situagéo que possa influenciar uma decisao
comercial

EFETUAR um pagamento ou PAGAR uma comissao para uma
conta bancéria offshore ou para alguém que néo seja o
destinatario

OFERCER, PROMETER ou ACEITAR suborno, ou qualquer
outra vantagem ou pagamento

(= = ) «]

aoo

o000 o ESTUDO DE CASO

oaao - . o
A empresa X emitiu um concurso para a construgdo de um parque imobiliario,

I—I presentando uma proposta por contrato com valor de 100 milhdes de USD.
o = -

A gerente da empresa X, Sra. D, oferece aceitar sua candidatura por uma

compensacao de 105 milhdes de ddlares ; Em troca, vocé concorda em "devolver"

5 milhées de ddlares a Sra. D.

O que deveria ser feito?

Em tal situagdo, vocé deve concluir que € um suborno, proibido pelo Grupo. Vocé
deve recusar a solicitagdo da Sra. D e alertar seu superior imediato e a Area de
Controles Internos e Compliance.

10 | GUIADE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS
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FACILITACAO DE PAGAMENTOS

Facilitacao de pagamentos s&o quantias, geralmente

de baixo valor, pagas a um funcionario publico a fim Pagamentos de facilitagdo
de obter ou agilizar o cumprimento de certas sdo proibidos para todos os
formalidades administrativas legais. funcionarios do  Grupo

Legrand, mesmo se feitos
por intermediarios e se a lei

do pais em que vocé opera
* Emissao de autorizagoes, licengas e alvaras os autorize.

» Aceitacao de entrada em territérios estrangeiros
(com irregularidades)

* Processamento de documentos oficiais (Ex. vistos)
* Desembarago de mercadorias retidas no porto
» Certificagdo de produtos

Exemplos de situagbes de risco:

--------------------------------------------------------

O QUE FAZER O QUE NAO FAZER

+ RECUSAR categoricamente o pagamento % OERECER, PROMETER ou ACEITAR um pagamento
 INFORMAR imediatamente o seu superior imediato de facilitagdo ou qualquer outro beneficio impréprio
Se a pessoa insistir, vocé pode:

v EXPLICAR que suas regras internas o proibem de
responder a solicitagio e que vocé sera sancionado o ESTUDO DE CASO
se responder favoravelmente

Durante um canteiro de obras para a construcao

de um hotel, seu cliente precisa urgentemente de

pecas de reposicao para painéis elétricos.

v INDICAR que informara seu superior (a pessoa
sabera que a solicitagcdo nao ficara oculta)

v EXPLICAR as consequéncias do ato na relacéo .Vocé solicita ao seu intermediario a liberagdo urgente
comercial e INDICAR que voca ir4 relatar o incidente & das pegas necessarias, e este |lhe informa que seréo
embaixada, consulado ou autoridades necessarias varias semanas.

No entanto, o intermediario Ihe informa que consegue a
Se a sua seguranca estiver ameagada, liberagdo dos produtos em dois dias (48 horas) caso
excepcionalmente vocé esta autorizado a realizar o haja um pagamento dobrado de sua comissao, pois
pagamento, mas deve: com isso utilizara uma empresa especializada para

v DOCUMENTAR corretamente o pagamento e seu SEEE Sl
valor. Tais pagamentos, se efetuados, devem ser Em tal situacdo, vocé deve concluir que poderia
registrados nos livros da empresa ser um pagamento de facilitacdo, proibido pelo

v ALERTAR seu superior imediato Grupo.

O que pode ser feito para evitar esta situagao?

¥ NUNCA TENTAR OCULTAR o pagamento - Celebrar um contrato com o intermediario,
incluindo objetivos precisos e quantificaveis,
incluindo subcontratados

= Inserir disposi¢des anticorrupgcdo e o direito de
rescindir os servicos por suspeita de corrupcao
ou descumprimento das politicas do Grupo

= Nao se desviar das regras estabelecidas sobre
subsidios.

Como lidar com a situagao se ela surgir?

- Ser cético. Mudar o prazo de varias semanas
para 48 horas é algo suspeito. Informe-se sobre
os costumes do pais e atrasos aduaneiros.

e Implementar o procedimento “Conheca seus
parceiros de negocios”.

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS



CONTRIBUICOES POLITICAS

Contribuicbes politicas sao contribuicdes
financeiras feitas em beneficio de um candidato a
um cargo politico, um funcionario eleito ou um
partido politico.

A Legrand é uma empresa que respeita a estrita
neutralidade politica.

Exemplos:

* Financiamento pelo Grupo de um candidato a
eleicdes

* Financiamento pelo Grupo de um funcionario eleito
* Financiamento pelo Grupo de um partido politico

Qualquer colaborador pode, no entanto, ter um
compromisso politico, que deve ser assumido numa
base estritamente pessoal, sem envolver o Grupo
Oou a sua imagem.

----------------------------

O QUE FAZER

+ DECLARAR qualquer mandato ou envolvimento
politico

+ SEARAR claramente as atividades politicas
pessoais dos deveres profissionais

12 ‘ GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS

Nenhuma contribuigcao
politica pode ser feita em
nome da Legrand, seja por
funcionario ou entidade.

O QUE NAO FAZER

¥ FINANCIAR candidatos, funcionarios eleitos ou partidos
politicos em nome do Grupo

¥ ENVOLVER o Grupo eu suas atividades politicas
pessoais

o ESTUDO DE CASO

O Sr. A apoia a candidatura as eleigcoes
locais da Sra. B.

Para facilitar sua campanha, ele decide
imprimir os folhetos da campanha na
impressora do escritério.

Em tal situagdo, vocé deve concluir que
pode ser uma contribuicdo politica,
proibida pelo Grupo.



OUTRAS CONDUTAS PROIBIDAS

FRAUDE

Fraude consiste em enganar deliberadamente
alguém para obter um beneficio ilegitimo ou fugir a
uma obrigagao legal. O comportamento fraudulento
pressupde intencdo (ndo € um erro) e um processo
de ocultagdo do ato. O motivo da fraude pode ser
tanto material (apropriagdo, ganhos financeiros)
quanto  moral (sentimento  de  obrigagao,
reconhecimento, preservacdo da reputacdo. Na
pratica, a fraude pode ser uma agdo ou uma
omisséo.

Todas as formas de fraude
sdo proibidas na Legrand.
Qualquer ato  fraudulento
expde o Grupo a penalidades,
previstas em
legislactes
internacionais,
normas internas.

nacionais e
e violam as

----------------------------

O QUE FAZER

v RESPEITAR os procedimentos existentes

v SER CETICO e
incomum

informar qualquer solicitagéo

v PROTEGER o0 acesso a documentos, equipamentos
e instalagdes

v PROTEGER o acesso a informacéo e néo divulgar
nada

« MANTER as senhas em segredo

v TER  CUIDADO

« suspeitos RESPEITAR a carta de uso
de sistemas de informagbes

com e-mails

L1legrand

Principais tipos de fraude:

- Desvio de valores

- Ocultacao de dividas

- Manipulagéao/falsificacdo de
declaragbes internas e externas

- Pagamento em duplicidadefficticios,
pessoais, modificacdo de salarios

- Roubo e desvio de produtos, vendas/compras
ficticias

- Apropriagéo indébita de dados confidenciais,
falsificagdo de documentos

- Manipulagédo de dados contabeis, ocultacdo de
despesas e registro

informacdes e

compras

Praticas fraudulentas geram puni¢cbes conforme
leis.

O QUE NAO FAZER
% ABRIR um anexo de um remetente desconhecido
x BAIXAR aplicativos ndo autorizados pelo Grupo
%X MOSTRAR ou COMPARTILHAR senhas

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS |
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FRAUDE (continuagéo)
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o ESTUDO DE CASO

Vocé recebe um e- que parece vir de um de
seus fornecedores habituais. Este e-mail
informa sobre uma alteracio de dados
bancérios e solicita que vocé faga seus
proximos pagamentos para esta nova
conta bancaria.

Por confiar no fornecedor, vocé faz a
alteracao e realiza uma transferéncia.

No entanto, o seu fornecedor ndo alterou os
seus dados bancarios. A transferéncia foi
recebida em uma conta fraudulenta.

O que fazer para evitar esta situagao?

= Respeitar os procedimentos existentes:

- Nunca se desvie das regras de pagamento e alteragdo de dados
bancarios da empresa (quem pode alterar e quem faz pagamento — SoD
— quem verifica documentos, quais os documentos necessarios)

- Seja cético e comunique qualquer solicitagdo incomum.

- Realize sempre o procedimento « call-back procedure », confirmando se
foi realmente a contraparte que fez a solicitagdo. Por exemplo, faga
sistematicamente uma contra chamada e consulte um colega ou o
gerente, especialmente quando o pedido for incomum, "urgente",
"secreto".

= Separe um tempo e verifique:
- Independentemente da pessoa que supostamente fez a solicitagdo

(CEO, CFO, banco, cliente, fornecedor)

= Sequir as diretrizes de Cybersecurity do Grupo:
- Mantenha as senhas secretas (nunca exiba, compartilhe senhas ou

coédigos de acesso. Em caso de perda ou roubo de um computador,
tablet, telefone, altere todas as senhas imediatamente).

- Desconfie de e-mails (nunca abra um anexo de um remetente
desconhecido). Fique atento ao e-mail do remetente (0 nome do
remetente pode ser facilmente alterado).

- Cumpra a carta de utilizagdo dos sistemas de informacgdo (n&o instale
software ndo recomendado pelo Grupo. Nunca ignore os alertas de
antivirus. Em caso de duvida, contate a Area ou contato de Tl de sua
unidade.

Como lidar com a situagao se ela surgir?

= Informe imediatamente seu superior imediato, a Area ou pessoa de contato
de Tl de sua unidade ou faga o alerta usando o Signal’Ethic, a linha de
alerta de ética do Grupo: legrand.signalement.net

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS
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LAVAGEM DE DINHEIRO

Lavagem de dinheiro € o crime de ocultacédo ou
conversdo de recursos vindos de atividades ilicitas. O
Grupo adotou controles internos para evitar que as
transagcdes comerciais sejam utilizadas para fins de
branqueamento de capitais ou financiamento do
terrorismo. Esses procedimentos permitem detectar e
prevenir qualquer forma de envolvimento em um
processo ilicito.

Crimes de fraude e lavagem
de dinheiro levam a
penalidades criminais.
Qualquer ato relacionado a
lavagem de dinheiro esta
sujeito as penalidades
previstas pela legislagdo
internacional e/ou local e

Exemplo de situagdes de risco: pelas normas internas do

a . Grupo.
= Ser pago por uma empresa que ndo € nossa
cliente, ou empresa diferente da que realizou o
negocio
= Receber pagamentos em dinheiro
0 QUE FAZER O QUE NAO FAZER
« RESPEITAR o procedimento de gestéo de % SER PAGO por uma empresa que nao seja
pagamentos diretamente um de nossos clientes

+ TER ATENGAO Correspondéncia rigorosa entre a
entidade cliente faturada pela subsidiaria do Grupo e
a entidade pagadora. O pais de origem do
pagamento deve ser idéntico ao pais de registo da
entidade cliente faturada
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RISCO

USO DE INTERMEDIARIOS

Um intermediario significa qualquer pessoa fisica ou
juridica que atue em nome ou por conta da Legrand.
Como exemplo, pode ser:

- Agentes comerciais;
- Intermediadores de vendas;
- Apresentadores de negécios.

O Grupo pede que vocé
limite fortemente o uso de
intermediarios. Nos casos
em que este recurso seja
necessario, certifique-se de
cumprir rigorosamente os
procedimentos internos e
regras aplicaveis.

Exemplos de riscos:

= O intermediario paga uma quantia em dinheiro a
um funcionario da alfandega (“pagamento facilitador”)
para retirar as mercadorias da alfandega

= O intermediario paga parte de sua comissao a
um terceiro para ganhar o contrato

= Observe que um distribuidor também pode ser um
provedor comercial se for pago para se conectar com
um cliente
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STITUACOE

----------------------------

O QUE FAZER

+vASSEGURAR que ¢
intermediario

v VERIFICAR a integridade do intermediario antes de
iniciar  um  relacionamento  (implementar o
procedimento “Conheca seu parceiro de negocios”)
especialmente em paises com alto risco de corrupgao

« ESTAR ATENTO a qualquer mudanga durante o
relacionamento, e sempre manter tudo documentado

necessario recorrer ao

+ PRIORIZAR uma empresa ao invés de uma pessoa
fisica

« ASSINAR UM CONTRATO:
- Descrevendo os servigos prestados e os objetivos
esperados;
- Com um periodo de validade limitado;
- Incluindo uma clausula anticorrupgao especifica;
- Com este Guia anexado.

« RESPEITAR rigorosamente as regras relativas ao
valor e pagamento da comisséo:

COMISSOES CONSISTEM EM:

- A percentagem do volume de negdcios alcangado
conforme previsto em contrato;
-Uma pequena porcentagem conforme o procedimento
de intermediarios (se aplicavel).
OS PAGAMENTOS DEVEM OCORRER:
-Ap6s a conclusdo do servico de desembarago
aduaneiro / apds a conclusao do projeto para outros
servigos, a fim de limitar o risco de propinas;
- Apods ter verificado a realidade do servigco prestado
(solicitar o fornecimento de documentos especificos)
- Mediante apresentacéo de faturas
- Em conformidade com as regras gerais relativas a
pagamentos: pagamento no pais de registo do
intermediario / cuidado com os pedidos de pagamento
em paraisos fiscais.
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O QUE NAO FAZER

X CONTRATAR um intermediario sem qualquer motive
comercial

¥ CONTRATAR um intermediario sem aprovagao formal
do Grupo

¥ ESCOLHER um intermediario que nao atenda aos
requisitos éticos do Grupo

o ESTUDO DE CASO

Vocé recentemente ganhou um contrato de um projeto para fornecer equipamentos de construgao.
Vocé usa o agente A para o transporte e desembaracgo alfandegario das suas remessas.

O Agente A é um grande fornecedor global de servigos de transporte e logistica. Ele presta esse tipo de servigo
para nossas subsidiarias em varios paises.

0O Agente A Ihe envia duas faturas: uma referente ao fransporte da mercadoria e outra com a descri¢gdo “custos
de processamento local”. Os direitos aduaneiros nao sao indicados.
O que deve ser feito para evitar esta situagao?

= Exija sempre mengao dos direitos aduaneiros

= Prefira uma unica fatura ao invés de duas

» Tenha todos os servigos listados e precgos definidos

= Garanta que os servigos sejam detalhados e que tenham sido realizados

Como lidar com a situagao se ela surgir?

= Vocé ndo deve pagar e deve informar seu superior imediato e a Area de Controles Internos e
Compliance
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FUNCIONARIOS PUBLICOS

O termo funcionario publico inclui qualquer pessoa:

- Que exerca cargo legislativo, administrativo, militar
ou judiciario

- Que exerca fungdo em entidade publica, ainda que
parcialmente, pelo Estado ou suas emanacgoes

- Responsavel por uma missao de servi¢o publico

- Nomeado por uma organizagéo internacional publica
ou exercendo uma fungéo oficial

Exemplos de situagées de riscos:

* Submissao a um mercado publico
= Controle da empresa por uma autoridade
(inspecéo, administracao tributaria, juiz)

O QUE FAZER

+ CUMPRIR com os regulamentos aplicaveis (em
particular os regulamentos do pais do funcionario
publico)

« AGIR respeitando os procedimentos do Grupo

o ESTUDO DE CASO

A presengca de um
funcionario publico na
celebracdo de um
contrato, como cliente
final de um projeto ou
durante uma inspegao,
demanda especial
atencdo para evitar
qualquer risco de
corrupgao.

0 QUE NAO FAZER

¥ OFERECER uma quantia em dinheiro, presente ou
qualquer outro beneficio a um funcionario publico

Em um concurso para a constru¢do de um hospital publico, um
funcionario do Ministério da Saude, o seu cliente final, pede-lhe que
contrate a empresa X como seu subempreiteiro. No entanto, esta

empresa X ndo € uma empresa reconhecida na area.

Em tal situagao, vocé deve concluir que pode ser uma tentativa

de corrupgao.

O que deve ser feito para evitar esta situagao?

= Cumprir as regras de selegao de prestadores de servigos

Como lidar com esta situagao se ela surgir?

= Indique nossas regras de Compliance aplicaveis a todas as

nossas relagdes comerciais

« Recuse-se a escolher a empresa X como subcontratada

= Informe seu superior imediato e a Area de Controles Internos
e Compliance
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ACOES DE LOBBY

O termo lobby abrange agbes destinadas a informar a Exemplo de situacées de risco:

tomada de decisdes ou diretrizes de uma autoridade - Convidar para almocar um decisor publico que
publica (governo, instituigdo etc.) por meio de contato esteja a trabalhar no texto de um regulamento
direto ou indireto. Também significa uma atividade de aplicavel ao nosso setor de atividade.

pressao sobre politicos e poderes publicos, exercendo
sobre estes uma influéncia ao seu alcance.

O Lobby nao é problematico enquanto tal quando o seu
unico objetivo é expressar, com total transparéncia e total
integridade, o ponto de vista de uma empresa ou de um
sector de atividade e informar a tomada de decisbes
publicas.

A fim de prevenir qualquer
risco de corrupgao, as
atividades de lobby devem
ser realizadas de acordo
com as condigoes definidas
para esta atividade e de
acordo com os
compromissos do Grupo.

No entanto, é preciso estar extremamente atento a essa
pratica para evitar qualquer desvio potencial, que possa
ser assimilado a corrupgao ou ao trafico de influéncias.

--------------------------------------------------------

O QUE FAZER O QUE NAO FAZER
+ DECLARAR ao seu superior as agdes de lobby
realizadas, os nomes dos representantes de
interesses e dos decisores publicos solicitados, bem
como o objetivo da agéo de lobby X FAZER LOBBY com o objetivo de obter ou conceder
contraprestacdo ou vantagem indevida.

%X OFERECER um PRESENTE a um funcionario publico
que toma decisdes

« OBTER a autorizagdo de sua Geréncia para qualquer
aproximag¢do com uma instituicdo publica ou um
funcionario eleito

o ESTUDO DE CASO

+ CUMPRIR com os regulamentos locais . L
A Sra. C. trabalha na equipe de padronizagao.

v PRIVILEGIAR as ag6es das nossas associagdes Neste contexto, lhe preocupa um projeto de
profissionais regulamento destinado a aumentar as normas
v REJEITAR e DENUNCIAR imediatamente ao ambientais para a utilizacéo de plastico na producao.
Departamento Juridico e de Compliance qualquer Desejando chamar a atengéo do poder publico para

solicitagéo ou oferta ilicita os custos gerados pela adocgdo dessas novas regras,
aborda o relator do projeto. Apdés alguns meses de

convites semanais para o restaurante, o projeto é
modificado.

Em tal situagao, vocé deve concluir que pode ser
uma tentativa de corrupgao.

O que deve ser feito par evitar esta situagao?
= Declare qualquer agao de lobby

= Qualquer acao de lobby deve ser validada por seu
superior imediato

= Nunca oferega um presente ou um convite a um
funcionario publico que tome decisdes

Como lidar com a situagao se ela surgir?

- Informe o seu superior imediato e a Area de
Controles Internos e Compliance

* Termine imediatamente as relagdes



ESCOLHA DE FORNECEDORES

A escolha dos fornecedores ¢é feita pelos
compradores, responsaveis por garantir a melhor
correspondéncia entre a procura dos clientes internos
e a oferta do fornecedor, selecionando o fornecedor
mais adequado com base em critérios objetivos,
seguindo o procedimento interno.

Exemplos de situagées de riscos:

Durante um processo de concurso, a empresa que
langa o concurso pode tentar influenciar o processo
de selecdo. Este desvio do procedimento licitatério

pode ser realizado de diferentes maneiras, por:

+ Uma descrigao preferencial dos produtos ou
insumos para que apenas uma empresa possa
produzi-los

+ A omissao de dados nas especificagdes quando
um dos fornecedores conhece esses dados

= A exclusdo injustificada de fornecedores do
concurso

como:

fornecedor

= Execucgao de trabalhos adicionais “ndo programados”

----------------------------

O QUE FAZER

v USAR um convite para organizagao das
propostas

v ESTABELECER uma descricdo completa da
necessidade do produto, servigo ou beneficio

« ENVOLVER pelo menos trés fornecedores no
concurso (salvo excegdes devidamente justificadas)

+ PROVER todas as informagdes a todos os
participantes envolvidos no processo

« JUSTIFICAR a escolha final de maneira objetiva

v DEFINIR FUNGOES SEPARADAS para emisséo e
aprovacao de pedidos

+ EXIGIR entregaveis como prova da realizagdo de um
servico intelectual

+ CONTROLAR a boa recepgao dos produtos / a boa
execugao dos servigos

« APROVAR NOVAMENTE qualquer modificacédo de
pedido
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Além disso, as fases de colocagao e recebimento de
pedidos também podem expor a riscos de corrupgao,

A escolha de um
fornecedor pode expor
a Legrand a varios
riscos (incluindo
corrupg¢ao), e para
limitar, o Grupo
privilegia cotagodes,
aprovacao de pedidos e
estrito cumprimento
dos procedimentos

= Uma compra ficticia se este pedido ndo corresponder a um servigo real
= Superestimacao intencional das quantidades necessarias
= A auséncia de controle de qualidade dos produtos entregues ou dos dados comunicados pelo

O QUE NAO FAZER

% OFERECER, DAR, ACEITAR ou SOLICITAR uma
vantagem indevida

% PARTICIPAR do processo licitatério em caso de
conflito de interesse

X ACEITAR ou OFERECER um presente ou um
convite durante um concurso
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o ESTUDO DE CASO

Vocé é um comprador para a Area de
desenvolvimento de produtos.

Durante um concurso, vocé fica sabendo que um
fornecedor entrou em contato com um de nossos
engenheiros solicitando informagdes técnicas em sua
area de atuacdo, com o objetivo de melhorar a
qualidade do servigo nos produtos que ele contratou.

Em troca, o fornecedor convida vocé e o
engenheiro para participar da préxima final de
Rugby na Escécia, com todas as despesas pagas.

Como evitar que a situagao de corrupgao

ocorra?

= Informar nossos fornecedores sobre nossa politica
anticorrupgao

= Verifique se todos os fornecedores sao tratados de
forma justa e se todos possuem as mesmas
informagdes

« Cumprir a politica de brindes, assegurando que o
valor maximo nao seja excedido e que o brinde seja
declarado

- Assegurar que o0s colaboradores recebam
treinamentos periddicos sobre corrupgao, fraudes e
tenham material para consultas disponiveis

Como lidar com a situagido de corrupgao se ela

surgir?

= Nao aceite o convite e proiba o engenheiro em
questao de aceitar este convite

= Proiba o engenheiro (assim como qualquer membro
da equipe do projeto) de distribuir informacgées
técnicas a um unico fornecedor

= Em caso de duvida sobre a atitude a adotar, ndo
hesite em falar com seu superior imediato e com a
Area de Controles Internos e Compliance

» Se este for um caso isolado, pega ao fornecedor
que tome as medidas adequadas para evitar que tal
situagéo acontega novamente
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PRESENTES E CONVITES

Um presente pode assumir a forma de qualquer item
valioso, como descontos, mercadorias, cartoes-
presente ou qualquer tipo de beneficio. Um convite
pode assumir a forma de entretenimento (eventos
culturais, desportivos), viagens ou refei¢cdes

Presentes e convites sdo uma pratica comum no
mundo dos negocios. Por outro lado, quando sao
oferecidos ou recebidos com o objetivo de afetar o
julgamento de seu beneficiario ou obter uma
contrapartida, constituem atos de corrupcgéao ou trafico
de influéncia

Os Funcionarios da
Legrand devem recusar
qualquer presente ou

convite oferecido com o
objetivo de obter a
realizagdao ou nao de um
ato. Adicionalmente, nunca
devem oferecer um
presente ou convite
buscando obter algo do
beneficiario.

Exemplos de situagoes de riscos:

= Aceitar um presente oferecido por um candidato
em um concurso

= Oferecer um brinde a um cliente durante a
negociagcéo comercial

22 ‘ GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS

O QUE FAZER

« CUMPRIR a lei local, a boa moral e os valores éticos
do Grupo

v GARANTIR que os presentes e convites oferecidos ou
aceitos sejam justificados por uma razao profissional

v RESPEITAR a quantidade localmente autorizada por
pessoa, por ocasiao e por ano

¥ GARANTIR que o presente ou hospitalidade seja de
valor razoavel e apropriado ao padrdo de vida e
situacgao financeira do destinatario

v RESPEITAR as regras de conflito de interesses

v REGISTRAR presentes/entretenimento no Registro de
Presentes

¥ GARANTIR que o presente ndo objetive obter uma
vantagem indevida ou influenciar uma deciséo, oficial
ou nao

v FAZER a si mesmo as perguntas certas antes de
aceitar ou oferecer um presente ou convite:

1. Quais sao os limites maximos para presentes e
brindes?

2. As circunstancias (convocatoria, negocia¢des) me
proibem de oferecer ou receber um
presente/convite?

3. Meu superior imediato aprovou a oferta ou
aceitagao deste presente?

4. Este presente pode mudar minha atitude em
relacao a pessoa ou empresa?

5. Eu me sentiria confortavel se esta decisao fosse
tornada publica (por exemplo, na imprensa)?

Nunca concorde em oferecer ou receber um
presente ou um convite que, por uma razao ou
outra, o deixaria desconfortavel ou arriscaria deixar
seu interlocutor ou aqueles ao seu redor
desconfortaveis
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WHAT NOT TO DO

% SOLICITAR presentes ou convites

% NAO PRESTAR ATENGCAO as circunstancias que
envolvem a aceitagdo ou entrega de um curso,
recrutamento ou tomada de decisé&o.

% ACEITAR ou OFERECER um presente ou convite
para a mesma pessoa varias vezes ao ano

% PAGAR as despesas de qualquer pessoa proxima a
um terceiro (ex. convidar a familia de um terceiro)

o ESTUDO DE CASO

Ao final da realizagdo de um importante projeto para o qual vocé fornece UPS, vocé oferece uma caneta de
grande valor ao seu cliente para agradecé-lo por seu envolvimento.

Como essa potencial situagao de corrupgcao pode ser evitada?
= Entre em contato com a Area de Compliance e Controles Internos para que vocé possa ser aconselhado

= Cumpra a politica de brindes, assegurando que esteja dentro do valor maximo e que seja declarado
= Assegure que todos os funcionarios sejam treinados periodicamente sobre o tema

O que vocé pode fazer quando uma situagdao com esta acontecer?
= Nao oferecer o presente. Este presente pode ser equiparado a corrupgdo, mesmo que seja dado apds a
execugao do contrato. De fato, esse presente pode ser interpretado como consideragao.
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PATROCINIO E MECENATO

O patrocinio ocorre quando uma empresa fornece
apoio financeiro a uma organizagdo, obtendo um
beneficio direto, como:

= Uso do nome do titular dos direitos

- Sua citagdo para fins publicitarios nos meios de
comunicagao, publicagdes ou em eventos

Uso de lugares e oportunidades para promover a

marca, produtos e servigos

O mecenato corresponde ao apoio material ou
financeiro (doagdo em dinheiro, utilizagdo das
instalagdes, voluntariado pelos colaboradores), sem
compensagdo por parte do beneficiario, a uma
instituicdo de caridade ou associagao ou organizagao
de natureza equivalente.

A Politica do Grupo privilegia, na medida do possivel,
acdes de patrocinio relativas a:

* Perda de autonomia: agbes em prol dos idosos que
desejam continuar morando em casa.

= Acesso a energia elétrica: agbes em favor das
pessoas que ndo tém acesso ou condi¢cdes de pagar
suas contas de energia ou em situagéo de risco de
seguranga elétrica.

= Emprego: agdes em prol das pessoas que procuram
emprego.

= Educacéo: agdes em prol dos jovens que pretendem
atuar na area de energia elétrica.

= Diversidade e inclus&o: agbes em prol da criagdo de
uma cultura inclusiva que permita o crescimento de
todos.

= Outros temas relevantes para os objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das ONU.

Exemplo de situagdes de risco:

= Realizar uma ag¢ao de mecenato ou patrocinio
em beneficio de uma organizagéo ligada a um
cliente durante o concurso
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E estritamente proibido propor ou
realizar:

- Agoes de patrocinio ou
mecenato com fins
politicos, a favor de
qualquer partido, candidato,
autoridade eleita ou pessoa
politicamente exposta

- Acoes de patrocinio ou
mecenato de entidades
que pratiquem ou
disseminem  qualquer
tipo de discriminagao

- Patrocinar atividades que

possam representar um
risco para a reputagao da
Legrand

O QUE FAZER

v GARANTIR que doagdes/patrocinios nao sejam feitas
com a intencdo de influenciar indevidamente uma
decisdo

¥ GARANTIR que os destinatarios e aqueles que
possuem ou controlam as organizagbes recebedoras
sejam minuciosamente examinados

« CUMPRIR com o procedimento
Parceiros de Negocios”

“Conheca seus

« GARANTIR que as doagdes sejam devidamente
registradas em livros e registros

+ PEDIR a organizagédo o envio de um recibo por escrito
especificando como a doagéo sera usada e garantindo
que ela ndo sera usada direta ou indiretamente para
um fim diferente do inicialmente pretendido

+ CUMPRIR com as leis e regulamentos locais with all
local laws and regulations.



O QUE NAO FAZER

X FAZER uma doagdo a uma pessoa fisica em vez de
uma organizagao beneficiaria

% PAGAR em dinheiro

% REALIZAR uma agao de patrocinio Ou mecenato sem
a aprovacgao do CEO, do CFO e da Area de Controles
Internos e Compliance

% PROPOR uma acéo de patrocinio ou mecenato a uma
pessoa em condigdes de adjudicar contratos ou
aprovar autorizagdes, certificados ou pagamentos

%X REALIZAR uma acdo de patrocinio ou mecenato
através de um intermediario

% REALIZAR uma agéao de patrocinio ou mecenato se
houver conflito de interesses

L1legrand

o ESTUDO DE CASO

Como parte de um projeto, um cliente pede
que vocé doe produtos para uma
organizacgéao de caridade.

Apés analises, percebe-se que esta
organizagdo esta vinculada a um partido
politico.

O que deve ser feito?

Vocé nunca deve realizar uma acao de mecenato ou
patrocinio ou fazer uma doagao a pedido de um
cliente.

Nesta situacéo, a organizagcéo que recebe a
doagao também esta vinculada a uma
organizagao politica.

Como lidar com a situagao se ela surgir?
Recuse a solicitagdo do seu cliente, avalie a
possibilidade de continuar as relagdes comerciais
com ele e informe seu gerente e seu responsavel

pela conformidade.
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RelacOes com
tercelros

PREVENCAO AO CONFLITO DE INTERESSES

Vocé pode estar em uma situagdo de conflito de
interesses — ou potencial situagdo — quando seus
interesses pessoais podem influenciar a maneira
como vocé cumpre suas responsabilidades.

Sera o caso se vocé estiver em uma situagdo em que
possa tomar uma decisdo, ndo com base nos
interesses do Grupo, mas em seus interesses
pessoais.

Declare qualquer
situagao de conflito de
interesse ao seu superior
imediato e a Area de
Recursos Humanos.

Exemplos:

=Vocé ¢é responsavel pelo desenvolvimento de
equipamentos e deseja manter em um projeto uma
empresa parceira em que sua conjuge trabalha.

* Um funcionario compra agdes de um concorrente
sem acordo prévio com a Legrand.

O QUE FAZER O QUE NAO FAZER

Perante qualquer potencial situagdo de conflito de X PARTICIPAR de um projeto de houver conflito de
interesses, vocé deve: interesses.

+ RETIRAR-SE do projeto

v DECLARAR qualquer potencial situagdo de conflito
de interesses ao seu Superior imediato e a Area de
Recursos Humanos

Como vocé pode evitar se encontrar nesse tipo de
conflito de interesses?

Pergunte a si mesmo:

o ESTUDO DE CASO

- Se vocé, ou alguém proximo a vocé, tem interesse

no negocio ou entidade de um cliente, concorrente Seu primo € um dos gerentes de uma empresa
ou fornecedor do Grupo; que esta respondendo a um edital do qual vocé
- Se vocé tem negdcios fora do Grupo; esta participando.
O que deveria ser feito?
Se vocé tem alguma responsabilidade em - Comunicar a situagdo ao seu superior

associagbes ou entidades de clientes ou imediato e a Area de Recursos Humanos,
fornecedores. declarando uma situacdo de conflito de
interesses.
* Retire-se do processo de selecao de
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GERENCIANDO PARCEIROS DE NEGOCIOS

O Grupo Legrand avalia a integridade de seus
parceiros de negécios (clientes, fornecedores de
primeira linha, intermediarios) em relagdo a corrupgao,
sangdes internacionais e lavagem de dinheiro.

O procedimento “Conhega seu parceiro de negocios’

permite avaliar o nivel de risco induzido pela relagéo

comercial e o tipo de controlo a implementar. Este

nivel de risco é avaliado de acordo com diferentes

critérios, tais como:

-O tipo de parceiro de negdcios
distribuidor, joint venture)

- O pais onde a atividade é realizada
- Quaisquer ligagbes com funcionarios publicos
- O tipo de atividade

(fornecedor,

Os terceiros sédo avaliados antes do estabelecimento
da relagcdo comercial e estdo sujeitos a uma
reavaliagéo periodica do seu nivel de integridade.

A implementacao do
procedimento "Conhega seus
parceiros de negobcios" é
obrigatdria, garantindo que as
entidades do Grupo
mantenham negécios apenas
com terceiros éticos.

Qualquer acordo celebrado com um parceiro de
negocios deve conter uma clausula de Compliance e
anticorrupcao pela qual o parceiro de negécios se
compromete a cumprir todas as leis aplicaveis sobre
prevencdo e combate a corrupgdo e cumprimento de
sangdes internacionais. Esta clausula indica que
qualquer violagdo deste compromisso € uma causa
legitima para o término da relagdo comercial. Quando
nao houver contrato escrito, o parceiro de negdcios
devera receber as Condigdes Gerais de Venda ou as
Condicdes Gerais de Compra, contendo as clausulas
referentes ao tema.

Exemplos de riscos que terceiros podem trazer:

Violagoes das leis anticorrupgao:

- O Grupo cumpre rigorosamente todas as leis e
regulamentos anticorrupgdo, e deve garantir que
nenhum funcionario entre em um relacionamento com
um terceiro corrupto.

Violacao das leis de controle de exportagao:

- O Grupo deve cumprir rigorosamente todas as leis e
regulamentos internacionais que lhe sejam aplicaveis
em matéria de controlo de exportacao e, em particular,
em matéria de obtencdo de licengas, documentos de
importagao.

- Deve assegurar a legalidade de cada uma das suas
atividades e, em particular, das suas exportagoes,
verificando se a natureza, destino ou utilizacdo dos
seus produtos nado estdo sujeitos a restricbes ou
proibigdes.

Descumprimento de sang¢des econdémicas e
financeiras, embargos e listas negras:

- Além das leis de controle de exportagdo, sangdes
especificas podem ser tomadas contra certos paises

(embargos) ou certas entidades ou individuos
especificamente designados (sang¢des individuais
tomadas contra certas entidades), seja

multilateralmente no ambito de uma resolugdo das
Nacbées Unidas ou de um regulamento da Unido
Europeia, ou unilateralmente, por alguns Estados.

- Essas sangdes podem assumir diferentes formas,
como restricdes ou proibigcdes de:

>Transagdes com paises sancionados

> Viajar de ou para um pais sancionado

> Novos investimentos em um pais sancionado

> Operagoes financeiras com um pais sancionado.

Portanto, essas sangdes provavelmente restringem a
capacidade do Grupo de fazer negdécios em
determinados paises ou com determinadas entidades
ou individuos.
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GERENCIANDO PARCEIROS DE NEGOCIOS (continuagéo)

O QUE FAZER

« AVALIAR terceiros através do procedimento
“Conhega seus parceiros de negocios”

« VERIFICAR se a o destino ou uso dos produtos ndo
sao localidades sujeitas a restricdes ou embargos

« RESPEITAR o procedimento de embargo

« INSERIR clausulas de Compliance e anticorrupgéo
nos contratos com os parceiros de negocios.

o ESTUDO DE CASO

Como parte de um projeto, vocé percebe
que o cliente final esta na lista Negra dos
EUA.

O que deveria ser feito?

= Verificar a integridade do terceiro
aplicando o procedimento “Conhega seu
parceiro de negoécio” (KYBP)

= Aplicar os procedimentos de embargos

e Incluir uma clausula de Compliance e
anticorrupgao em todas as suas relagoes
comerciais (contrato ou condi¢des gerais
de venda/compras)

Como lidar com a situagdo se acontecer?

Em tal situagdo, nao participe do p[ojeto e
informe seu Superior Imediato e a Area de
Controles Internos e Compliance.
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O QUE NAO FAZER

X CONTINUAR a trabalhar com um terceiro cuja
integridade é incerta

% PRESTAR atencéo aos sinais de corrupgao e fraude

X OCULTAR qualquer
comercial

irreqgularidade na relagéo

% ESQUECER de implementar o procedimento “Conheca
seus parceiros de negocios” e os procedimentos de
embargos
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Seus contatos

para mails
Informacoes

Em caso de duvida ou qualquer questao relativa
a aplicacao deste guia, consultar:

1. A Area de Compliance Grupo

2. A pagina de Compliance do Grupo (DIALEG)
3. A Area de Compliance e Controles Internos Br

GUIA DE BOAS PRATICAS DE NEGOCIOS | 29



Notas
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